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VeszLife Magéanklinika Korléatolt
Az adatkezel® szervezet megnevezeése: Feleldsségli Tarsasag (tovabbiakban:
Tarsasag)

A szervezet székhelye: 8200 Veszprém, Szoéfia u. 2/1.

Dr. Bertalan Rita Agnes és Dr. Szita Istvan,

A szabalyzat tartalmaért felelés személy: igyvezetdk

A szabdlyzat hatélyba lIépésének datuma: | 2021. augusztus 1.

Az adatvédelmi tisztvisel6 neve: Hornyak Edina

Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségei: | info@szofiaklinika.hu

A Térsasdg Veszprém egyik legjobban felszerelt és legnagyobb szaktudassal bird
Maganklinikajat tizemelteti 2021. 6szEét6l. A Szofia Maganklinika jarobeteg szakellatast végez
az orvoslas szamos szakterlletén. A 2021-ben atadott j, 6nall6 épuletében a modern gyégyitas
irant elkotelezett, elhivatott, nemzetkozileg is elismert szakemberek dolgoznak a betegek
biztonsagos gydgyulasaért.

1. A szabdlyzat célja, hatélya, alapelvek, alapfogalmak

1.1. Bevezeto rendelkezések

1. A Téarsaség jelen szabalyzatban (a tovabbiakban: Szabalyzat) hatarozza meg a természetes
szemeélyek személyes adatainak kezelésevel és vedelmével kapcsolatos iranyelveket,
valamint az adatvédelmi tevékenység ellatasaban résztvevok feladatait és egytittmikodésiik
kereteit.

2. A Szabalyzat hatdlya ala tartozd személyek kotelesek a tevekenységiik soran a Tarsasag
kezelésében 1évd személyes adatokat a mindenkori jogszabéalyi rendelkezéseknek
megfelelden, igy kiillondsen a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK
irdnyelv hatalyon kiviil helyezésér6l szolo 2016/679/EU eurdpai parlamenti és tanacsi
rendelet (a tovabbiakban: GDPR) rendelkezései, valamint a Tarsasagra iranyadd egyéb
jogszabalyok rendelkezései szerint kezelni. A Tarsasag a személyes adatok kezelésével jaro
tevékenysége soran érvényre juttatja a GDPR alapelveit, igy kiléndsen:

al jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve: a személyes adatok kezelését
jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szdmara atlathaté modon kell
vegezni;

b/ célhoz kotottség elve: a személyes adatok gylijtése csak meghatarozott, egyértelmii
és jogszerii célbol torténik, és azokat a Tarsasadg nem kezeli ezekkel a célokkal 6ssze
nem egyeztetheté modon;

c/ adattakarékossag elve: a Kkezelt személyes adatok az adatkezelés céljai
szempontjabol megfeleldek és relevansak kell, hogy legyenek, és a sziikségesre kell
korlatozodniuk;



d/ pontossag elve: a kezelt személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén
naprakésznek kell lennilik; minden ésszeri intézkedést meg kell tenni annak
érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék;

e/ korlatozott tarolhatosag elve: a személyes adatok taroldsanak olyan forméaban kell
torténnie, amely az érintettek azonositisat csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetve;

f/ integritas és bizalmas jelleg: a személyes adatok kezelését oly modon kell végezni,
hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva
legyen a személyes adatok megfelelé biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes  kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésevel vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve;

g/ beépitett adatvédelem elve: olyan megfeleld technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasa, amelyek mar az adatkezeléssel jaré folyamatok tervezésétdl (az
adatkezelés  modjanak  meghatarozasatol)  kezddédéen az  adatkezelés
megsziintetéséig terjedd iddszakban azt célozzdk, hogy az adatvédelmi elvek
hatékony megvalositasa, illetve a GDPR-ban foglalt kovetelmények teljesitéséhez
és az érintettek jogainak védelméhez szlikséges garanciak beépiljenek az
adatkezelés folyamataba;

h/ alapértelmezett adatvédelem elve: olyan technikai és szervezési intézkedések
vegrehajtasa, amelyek biztositjak, hogy alapértelmezés szerint kizarélag olyan
személyes adatok kezelésére kertiljon sor, amelyek az adott konkrét adatkezelési cél
szempontjabol sziikségesek, tovabba, hogy a gylijtott személyes adatok mennyisége,
kezelésiik mértéke, tarolasuk idStartama ¢és hozzaférhetdségikk is csak az
adatkezelési cél szempontjabol sziilkséges mértékre korlatozédjon. Kilénbsen azt
kell biztositani, hogy a személyes adatok alapértelmezés szerint természetes
személy beavatkozasa nélkul arra illetéktelen személyek szaméara ne valhassanak
hozzaférhetové.

1.2. A Szabalyzat célja

3. Jelen Szabalyzat célja, hogy biztositsa a Tarsasag tevékenysége soran a személyes adatok
védelméhez fiz6d6 jog érvényesiilését, tovabba, hogy a Tarsasag altal kezelt személyes
adatok jogosulatlan felhasznalasdnak megakadalyozasa érdekében meghatarozza a
személyes és kulonleges adatok kezelése soran irdnyado adatvédelmi és adatbiztonsagi
szabalyokat.

4. A Szabalyzat célja tovabba, hogy meghatdrozza azokat a szervezesi és technikai
intézkedéseket, amelyek kialakitasaval a Tarsasag gondoskodik a személyes adatok
kezelése soran a személyes adatok biztonsagarol. Erre tekintettel a Szabalyzat a Tarsasag
altal folytatott adatkezelési tevékenységek soran figyelembe veendo és kdvetendd elveket,
rendelkezéseket tartalmaz. Ezeket az el6irasokat minden egyes adatkezelési folyamat,
tevékenyseg soran, annak teljes tartama alatt figyelembe kell venni.

5. A Szabalyzat tovabbi célja, hogy meghatarozza a Tarsasag egyes feladatai soran vezetett,
személyes adatokat tartalmazo nyilvantartasok vezetésének és mukodtetésének jogszerii
rendjét, valamint biztositsa a személyes adatok védelme elveinek és az adatbiztonséag
kovetelményeinek érvényesileset.



1.3. A szabalyzat személyi hatélya

6. Jelen Szabalyzat személyi hatalya kiterjed a Tarsasag munkavallaldira, tovabba azon
természetes szemelyekre (a tovabbiakban: érintett), akik személyes adatait a jelen
Szabélyzat hatalya ala tartozd adatkezelések tartalmazzak, tovabba azon érintettekre, akik
jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti. A Tarsasag megbizasabdl személyes adatok
kezelését vagy feldolgozasat végzok esetén az erre a jogviszonyra a Tarsasag altal kotott
szerz6désben a GDPR 28. cikkének megfeleléen rendelkezni kell arr6l, hogy a Tarsasag
altal megbizott adatfeldolgozé a feladata ellatdsa sordn hogyan juttatja érvényre jelen
Szabélyzat rendelkezéseit.

1.4. A szabalyzat targyi hatalya

7. A Szabalyzat targyi hatalya a Tarsasag mindazon adatkezeléseire kiterjed — fliggetlendl
attél, hogy az adatkezelés elektronikusan vagy papiralapon torténik —, amelyek

al az egészséglgyi ellatas nyljtasahoz kapcsolodo adatkezelést valdsitanak meg;

b/ az egeészségligyi ellatason kivili tigyfélkapcsolati jellegii adatkezelést valositanak
meg (a Tarsasaggal kapcsolatba lépni szandékozd, kapcsolatban all6 vagy
kapcsolatban allt személyek, beleértve ezek meghatalmazottait, képviseloit is);

c/ foglalkoztatdsi jogviszonyhoz kapcsolodd adatkezelést valdsitanak meg (a
Tarsasaggal munkaviszonyban vagy egyéb foglalkoztatasi jogviszonyban (egyutt:
foglalkoztatdsi jogviszony) allg, allt, vagy foglalkoztatési jogviszonyba Iépni
szandékozo személyek);

d/ a Térsasdggal szerzOdéses kapcsolatban allo tarsasagok képviselGinek,
kapcsolattartoinak az adataira vonatkoznak.

1.5. Dokumentalasi kotelezettség

8. A Tarsasag felelds a személyes adatok kezelésére vonatkozo alapelvek [GDPR 5. cikk (1)
bek.] betartasaért. A Tarsasagnak képesnek kell lennie a személyes adatok kezelésére
vonatkozo alapelvek betartasanak igazolasara [GDPR 5. cikk (2) bek. — elszdmoltathatosag
elve]. A megfelel6ség igazolasa kiilondsen az adatkezeléshez kapcsolédd dontéseket
megalapozd korulmenyek és a dontések (pl. az adatkezeles feltételeit meghatarozo
dontéselOkészitd iratok), az érintetteknek szolo adatkezelési tajékoztatok, az érintettdl
szarmazd nyilatkozatok (pl. hozzajaruld nyilatkozatok, az adatkezelési tajékoztatd
megismerését igazold6 dokumentumok), tovabba a személyes adatokat tartalmazo
(elektronikus vagy papir alapd) dokumentumok szervezeten belili vagy azon Kkivili
mozgasanak megfelelé dokumentalasaval torténik. A Tarsasag — a GDPR 30. cikkének
megfelelden — nyilvantartast vezet az altala végzett adatkezelésekrol.

9. A megfeleldség igazolasa adatvédelmi incidens esetén kiilondsen az incidenssel érintettek
korének, az incidenssel érintett személyes adatok kdrének, az incidens kezelése soran tett
intézkedéseket megalapozd korilmények és a dontések dokumentalasaval tortenik. A
Tarsasdg — a GDPR 33. cikkének megfeleléen — nyilvantartast vezet a bekdvetkezett
incidensekkel kapcsolatos tényekrol és intézkedésekrol.



2. Alapfogalmak

10. Jelen Szabalyzat alkalmazéasa soran a GDPR 4. cikkében meghatarozott fogalmakon kivil
az alabbi fogalmakat kell alkalmazni:

a/

b/
c/

d/

el

f/

g/

h/

il

adatbiztonsag: a személyes adatok jogosulatlan kezelése, igy kilondsen
jogosulatlan megszerzése, feldolgozasa, megvaltoztatasa és megsemmisitése elleni
szervezesi, technikai megoldasok, valamint eljarasi szabalyok 6sszessége; az
adatkezelés azon éallapota, amelyben az adatok sérulésének, illetéktelen
felhasznalasanak, megsemmisiilésének kockazati tényez6it — és ezaltal a
fenyegetettséget — a szervezési, miiszaki megoldasok és intézkedések a minimalisra
csokkentik,

Adatkezelesi Tevekenységek Nyilvantartdsa: jelen szabélyzatban meghatarozott
adattartalmu, folyamatosan karbantartott nyilvantartas;

adatvédelmi feligyeleti hatésag: a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag
Hatosag (a tovabbiakban: Hatosag),

adatvédelmi hatdsvizsgélat: olyan vizsgalat, amelyet a Tarsasag Kijelolt
munkavallaldja koteles elvégezni, amennyiben valamely tervezett adatkezelés —
figyelemmel annak jellegére, hatokorére, korilményeire és céljaira, ideértve
kilénosen az 0 technologidk alkalmazédsanak esetét — valdszintisithetéen magas
kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, és amelynek
céljaannak megallapitasa, hogy a tervezett adatkezelés a szemelyes adatok védelmét
hogyan érinti. Az adatvédelmi hatasvizsgalat egy olyan eljaras, amelynek soran az
adatkezel6 a tervezett adatkezelési miveletet vagy miuveleteket attekinti,
megvizsgalja az adatkezelés érintettekre gyakorolt esetleges hatasat, felméri annak
kockézatait, a kockédzatok kezelésének modjat, €és mindezt megfeleléen
dokumentalja,

adatvedelmi incidens jellege: személyes adatok megsemmisilése, szemeélyes adatok
jogosulatlan megsemmisitése, személyes adatok rendelkezésre allasanak sériilése,
személyes adatok integritasanak sériilése, személyes adatok elvesztése, személyes
adatok jogosulatlan megvaltoztatasa, személyes adatok jogosulatlan kdzlése vagy
jogellenes tovabbitasa, személyes adatokhoz torténd jogosulatlan hozzaférés,
személyes adatok bizalmassagéanak sérulése (pl. titoksertés) stb.

adatvédelmi tisztviselé: a Tarsasag szervezetében miikodé, a GDPR 39. cikkében
meghatarozott feladatokat a Tarsaséag jelen szabalyzataban foglaltak szerint ellatd, a
Tarsasaggal foglalkoztatasi jogviszonyban allo természetes személy,

alnevesités (pszeudonimizalas): a személyes adatok olyan modon torténd kezelése,
amelynek kdvetkeztében tovabbi informaciok felhasznalasa nélkil tébbé mar nem
allapithatd meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes szemelyre
vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informéaciot kilon taroljak, és technikai
és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy
azonosithatd termeszetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni,
anonimizalas: a nyilvantartasi rendszerben tarolt személyes adatok kozil a
személyazonositasra alkalmas adatok eltavolitasa olyan, visszafordithatatlan
maodon, hogy a nyilvantartdsi rendszerben megmaradé adatok a tovébbiakban
semmilyen koriilmények kozott nem teszik lehetdvé egy természetes személy
azonositasat,

dolgozdi személyes adat: a Tarsasaggal foglalkoztatasi jogviszonyban allo
személyek adata,

érdekmerlegelési teszt: jogos erdeken alapulé adatkezelés tervezett bevezetése
esetén annak irasbeli dokumentaldsa, hogy az adatkezel6 szamba vette az

8



k/

m/

n/

o/

p/

q/

adatkezelést megalapozd érdekeket, érveket, valamint az érintettek személyes
adatok védelméhez fiz6d6 — a tervezett adatkezelés ellen hatd — jogait és érdekeit,
és ezen érdekek és érvek 0sszevetésével megalapozza az adatkezelés bevezetését
vagy a bevezetés elutasitasat,

titkositas: az adatok olyan atalakitasa, melynek soran az adat értelmezhetetlenné
valik a megfelel6 kulcs ismerete nélkiil,

torlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreéllitasa a
tovabbiakban mar nem lehetséges. A torlés célja megvaldsithaté anonimizélassal
munkakori alkalmassagi vizsgalat: annak megallapitasa, hogy egy meghatarozott
munkakdrben és munkahelyen végzett tevékenység altal okozott megterhelés a
vizsgalt személy szamara milyen igénybevételt jelent és annak képes-e megfelelni;
szakmai alkalmassagi vizsgélat: a szakma elsajatitdsanak megkezdését megel6zo,
illetéleg a képzés és az atképzés id6szakaban az alkalmassdg véleményezése
érdekében végzett orvosi vizsgalat;

személyi higienés alkalmassagi vizsgalat: annak megallapitasa, hogy a jarvanyugyi
szempontbol kiemelt munkateriileten munkat végzo személy fert6z6 megbetegedése
masok egeszsegét nem veszelyezteti, illetve meghatarozott esetekben korokozé
hordozasa masok egészségét nem veszélyezteti;

munkat végzd személy: aki nem szervezett munkavégzés keretében jarvanyiigyi
szempontbol kiemelt munkaterileten tevékenységet folytat;

tigyvezetd: a Tarsasag altal az adatkezelési feladatok ellatdsaval megbizott
ligyvezetd

3. A szabalyzathoz kapcsolodo jogszabalyok, belsé szabalyzatok

GDPR

Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.)
a termeészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad éaramlasardl, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol

Infotv.

2011. évi CXII. torvény az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informéacidszabadsagrol [az Infotv-nek a GDPR hatidlya alda es6
adatkezelésekre alkalmazando szabalyai — Isd. Infotv. 2. § (2) és (4) bekezdése]

Edak.

1997. évi XLVII. térvény az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes
adatok kezelésérol és védelmérdl, és a végrehajtasara kiadott jogszabalyok

Eltv.

1997. évi CLIV. torvény az egészségligyrdl, és a végrehajtasara kiadott
jogszabalyok

Ebtv.

1997. évi LXXXIII. torvény kotelezd egészségbiztositds ellatasairdl, és a
vegrehajtasara kiadott jogszabalyok

Mt.

2012. évi 1. torvény a Munka Torvénykonyveérol

a munkakori, szakmai, illetve személyi higiénes alkalmassag orvosi
vizsgalatarol és véleményezésérdl szold 33/1998. (VI. 24.) NM rendelet




a foglalkozas-egészségiigyi szolgalatrol szol6 89/1995. (VII. 14.) Korm.
rendelet

4. Az adatvédelmi tevékenység szervezete és iranyitasa

4.1. Az adatvédelmi tevékenység ellatasaban résztvevok

11. Az adatvédelmi tevékenység iranyitasaban és ellatasdban a Tarsasag altal megbizottak,
illetve foglalkoztatasi jogviszonyban allok feladatkorikén belil — az alabbiak szerint
vesznek részt.

12. Az tigyvezetd felelés azért, hogy a Tarsasdg — mint adatkezeld, illetve adatfeldolgozo —
mukodése az adatvédelmi szabalyoknak megfeleljen. Ennek érdekében:

a/

b/
c/
d/

e/

f/

o/

h/

gondoskodik az adatvédelmi tevékenység iranyitasaban és ellatasaban résztvevok
kijelolésérdl, feladataik, az adatvédelmi targyu iigyekkel kapcsolatos dontési
jogkdrok meghatarozasarol, az egyes adatkezelési dontési szintek kialakitasarol,
biztositja az adatvédelmi tevékenység iranyitasahoz és ellatasahoz, valamint az
érintett jogai gyakorlasahoz sziikséges személyi és targyi feltételeket;

felelds az adat- es titokvedelmi, valamint biztonsagi és informaciobiztonsagi
szabalyzatok kiadasaért és betartatasaért;

gondoskodik arrél, hogy az adatvédelmi tevékenység soran esetleg el6fordulo,
feltart hidanyossagok megszilintetésérol, sziikség szerint a felelésségre vonasrol;
megbizza a Tarsasag adatvédelmi tisztvisel6jét, és az adatvédelmi tisztviseld nevét
¢és elérhet6ségét bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag
Hatosagnak;

biztositja a Tarsasag adatvédelmi tisztviseldje feladatainak ellatasahoz sziikséges
szemelyi es targyi feltételeket,

biztositja, hogy az adatvédelmi tisztvisel6 véleményét kikérjék a Tarsasag
adatveédelmi targyd vagy adatvédelmi vonatkozasu belsé szabalyzatainak
elokészitése soran,

az adatvédelmi tisztviseld sziikség szerinti kdzremiikodésével ellatja az érintetti
jogok gyakorlasaval kapcsolatos panaszok, beadvanyok megvalaszolasat.

13. Az informatikai feladatot ellatd a Tarsasag Informatikai biztonsagi szabalyzataban
meghatarozott feladatkdérében:

a/
b/

c/

ellatja az informatikai biztonsagi biztonsaggal kapcsolatos feladatokat

ellatja az informatikai fejlesztéseknél és beszerzéseknél a beépitett adatvédelem
kontrolljai meglétének biztositasaval, az adatmindség biztositasaval, az informatikai
biztonsdg kockézataranyos szintjét biztositd jogosultsagi és napldzasi rendszer
kialakitdsanak megfeleldoségével, a biztonsdgos szoftverfejlesztés alapelveinek
érvényesitésével kapcsolatos feladatokat,

az informatikai rendszerek Uzemeltetése terlletén ellatja a személyes adatok
kezelésével kapcsolatos technikai védelem megvaldsitasat, ellatja — az Informatikai
biztonsagi szabalyzatban meghatarozott — hataskorébe tartozé informéaciobiztonsagi
feladatokat, valamint rendelkezésre allasi kontrollok biztositasat, a tarolt és
tovabbitott személyes adatok bizalmassaganak védelmét, az incidensfelderitési és -
kezelési tevékenység tamogatasat,
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d/ gondoskodik az informacidbiztonsagi elbirasok, szabalyzatok megismertetésérol,
rendszeres oktatasarol.

4.2. Az adatvédelmi tisztviselo

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

Az adatvédelmi tisztvisel6t az ligyvezetd nevezi Ki.

Az adatvédelmi tisztvisel0 fiiggetlen, fliggetlensége biztositasa érdekében szakmai feladatai
ellatasa soran utasitast nem fogadhat el, szakmai feladatai ellatasaval 6sszefliggésben — ha
foglalkoztatasi jogviszonyban all - nem bocsathatd el. Jelen Szabalyzatban foglalt
tevékenysege ellatdsa soran autondém, szakmai Ugyekben kizarolag az Ugyvezetének
tartozik feleldsséggel.

a Tarsasag el6segiti az adatvédelmi tisztvisel6 megfelelé szakmai feladatellatasat, ennek
érdekében a TAarsasag biztositja kiilondsen az adatvédelmi tisztvisel6 feladatai
végrehajtasahoz, a személyes adatokhoz és az adatkezelési miiveletekhez vald hozzaférést,
valamint a szakértdi szintli ismereteinek fenntartasaihoz sziikséges forrast, valamint az
informatikai €és a biztonsagi szakteriilet egylittmiikodése révén az adatvédelmi tisztviseld
bevonasat:

a/ a megfeleld technikai-eljarasi intézkedésekhez szlikséges forrasok meghatarozasa
soran annak érdekében, hogy teljesiiljenek az adatvédelem alapelvei a technikai
vivmanyok alkalmazasa (beépitett adatvédelem) és az adatvédelem-barat
megoldasok (alapértelmezett adatvédelem) révén;

b/ a felugyeleti hatésaggal torténd egyiittmiikodés soran, amellyel az adatvédelmi
tisztviseld tartja a kapcsolatot.

Az adatvédelmi tisztviselé véleményét — a jelen szabalyzat rendelkezései szerint — ki kell
kérni az adatkezelést érinté dontések, szerzddések €s belso szabalyzatok tervezetérol.

Az adatvédelmi tisztvisel6t tisztsége fennallasa alatt és annak megsziinését kovetden
titoktartasi kotelezettség terheli a tevékenysége soran tudomasara jutott minden olyan
informaci6 tekintetében, amely nem mindsiil kézérdekli vagy kozérdekbdl nyilvanos
adatnak.

A Térsasagndl nem lehet adatvédelmi tisztvisel6 az a természetes személy, aki a
Tarsasagnal az adatkezelési tevékenyseg celjainak, kereteinek, eszkdzeinek
meghatarozasardl dont, kiléndsen az iigyvezeto.

Az adatvédelmi tisztviseld az adatvédelmi tisztviseldi feladatokon kiviil az iigyvezetd
dontése alapjan mas munkakorhéz kotddd feladatokat is ellathat, amennyiben azok nem
eredményeznek 6sszeférhetetlenseget.

Az adatvédelmi tisztviseld nevét és elérhetdségeit a Tarsasdg honlapjan, székhelyén,
telephelyén a nyilvanossag részére mindenkor elérhetové kell tenni. A Tarsasdg tovabba
kozli az adatvédelmi tisztvisel6 nevét és elérhetOségét a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatdsaggal.

Az adatvédelmi tisztviseld feladatai:
a/ kozremukodik, illetve segitséget nyujt az adatkezeléssel Osszefiiggd dontések
meghozatalaban, valamint az érintettek jogainak biztositasaban;
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b/ ellenérzi a GDPR, az Infotv. és az adatkezelésre vonatkoz6 méas jogszabalyok,
valamint a jelen szabalyzat, tovibb4 a Téarsasdg egyéb belsd szabalyzatai
rendelkezéseinek a megtartasat, bels6 adatvédelmi ellenérzési eljarast folytat le;

¢/ kivizsgalja a neki cimzett panaszokat, jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén
annak megsziintetésére hivja fel az adatkezeldt vagy az adatfeldolgozot;

d/ az informatikai szakteriilettel egyiittmiikodve elkésziti az adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzatot;

e/ gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatasarol;

f/ a személyes adatok kezelésére vonatkozé elGirasokrol tajékoztatast nyujt, tanacsot
ad;

g/ személyes adatot is kezel6 0j informatikai rendszer bevezetése soran kozremiikodik
a beépitett adatvédelem alapelve érvényesiilésének érdekében, vagy ha sziikséges,
az adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasaban;

h/ az adatvédelmi incidenskezeléssel kapcsolatban ellatja a jelen szabalyzat szerinti
feladatokat;

I/ kapcsolatot tart és egylittmiikodik a Hatosaggal,

5. Adatkezelés bevezetésével, mddositasaval és megsziintetésével kapcsolatos feladatok

5.1. Adatkezeles bevezetésével kapcsolatos feladatok

23.

24,

25.

26.

Jogszabalyban elrendelt vagy jogszabaly rendelkezése miatt sziikséges, vagy a Tarsasag
dontése alapjan létrehozandd nyilvantartasi rendszer (a tovabbiakban egydtt: adatkezelés)
bevezetése esetén, amennyiben az természetes személyek adatainak kezelésével (beleértve
meglévl nyilvantartasi rendszer adatainak 0j céli felhasznélasaval, uj célu adatkezelés
bevezetésével, nyilvantartasi rendszerbe adatok felvételével, adatok tarolasaval, harmadik
személynek tovabbitasaval stb.) jar, az adatkezelés bevezetése soran a [dontéselOkészités
rendjére vonatkozo belsd szabélyokat] e fejezet rendelkezéseit figyelembe véve kell
alkalmazni.

Adatkezelés bevezetése az ligyvezetd dontése alapjan tortenik. Az adatvédelmi tisztviseld
véleményét az adatkezelés bevezetését megeldzden ki kell kérni.

Az adatkezelOket sziikség esetén be kell vonni az adatkezelés feltételeinek kidolgozasi
folyamataba.

Az 0 adatkezelés szakmai megfeleloségéért az ligyvezetd, ezen belll az adatvedelmi
megfeleloségéért az adatvédelmi tisztviseld, az informatikai, informéciobiztonsagi
megfeleldségért pedig az informatikai feladatokat ellaté a felel6s.

5.2. Az adatvédelmi hatasvizsgalat elvegzésének modszertana

217.

Ha az (j adatkezelés - kilondsen Gj technoldgiakat alkalmazdé tipusa - valdszintisithetéen
magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira nézve az adatkezelést megel6zden
adatvédelmi hatasvizsgalatot kell végezni. Olyan, egymassal hasonld tipusu adatkezelési
miiveletek, amelyek egymashoz hasonlé kockazatokkal jarnak, egyetlen adatvédelmi
hatasvizsgalat (tovabbiakban: hatasvizsgalat) keretei kozott is értékelhetok.
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

A hatasvizsgalat elvégzésének sziikségességérdl az tigyvezeté — minden (j adatkezelés
bevezetését megel6zden - Kikéri az adatvédelmi tisztviseld véleményét.

A hatésvizsgalat elvégzését a tervezett adatkezelésért felelds koordinalja az adatvédelmi
tisztviseld elvi irdnymutatisai alapjan. A hatdsvizsgalat megallapitasait irasban kell
rogziteni. Az elkészilt hatasvizsgalati dokumentaciot az adatvédelmi tisztviselének kell
megkdldeni, amely azt 8 munkanapon beliil szakmai szempontbdl véleményezi. Ha az
igyvezeto ugy itéli meg, hogy az j adatkezelés semmiképpen nem jar magas kockazattal a
természetes személyek jogaira, Ugy ezt meg kell indokolni. A bevezetend6 adatkezelés
kizarélag a hatasvizsgalat elvégzését kovetden kezdhetd meg.

Adatvédelmi hatasvizsgalatot a GDPR 35. cikk (3) bekezdésében, illetve a Nemzeti
Adatvédelmi  és  Informacidoszabadsag Hatdsag altal  kodzzétett  jegyzékben
(https://www.naih.hu/files/GDPR_35 4 lista HU mod.pdf)  szereplé  adatkezelések,
adatkezelési miiveletek esetén mindenképpen el kell végezni.

Az el6z6 pontban emlitett jegyzéken kiviil minden olyan bevezetésre keriil6 — kiilondsen az
Uj technoldgiakat alkalmaz6 — adatkezelés esetén is hatasvizsgalatot kell végezni, mely
adatkezelés az ligyfélre tekintettel jelentds joghatdssal bir/az iigyfelet (jogait) jelentds
mertékben érinti.

A hatésvizsgalat modszertanat minden esetben a tervezett adatkezelés figyelembevételével
kell megvalasztani. A hatasvizsgalat elvégzésére alkalmazd szoftver megtalalhaté a
Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hat0sag honlapjan
(https://naih.hu/adatvedelmi-hatasvizsgalati-szoftver.html).

A hatéasvizsgalat els6é részében Osszefoglaloan le kell irni a tervezett adatkezelést,
kulonosen:

a/ az adatkezel6 ¢és a tervezett kozos adatkezelé vagy adatfeldolgozo megjelolését;

b/ az adatkezelés jogalapjat, céljat (az adatkezeléstdl vart elonydket, az adatkezelés
sziikségességét), terjedelmét (idoben €s a kezelt adatok volumenében);

¢/ azadatkezeléssel érintettek korét, a kezelend6 adatok korét, az adatok megoérzésének
tervezett idejét,

d/ azon adatkezelok megjelolését, akiknek az adatot tovabbitani tervezik, és
kilonosen, ha harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet felé tervezik az
adattovabbitast;

e/ az adatkezelésre vonatkozd kovetelmények (jogszabalyi kovetelmények vagy
magatartasi kodexbdl, szabvanybol ereddé kovetelmények);

f/ az adatkezelés folyamatanak a leirasat.

34. A hatésvizsgalat masodik részében ki kell fejteni és meg kell indokolni

35.

a/ az adatkezelés sziikségességének és aranyossaganak garanciait,
b/ az érintett jogait biztositd garancidk érvényesiléseét.

A hatésvizsgalat harmadik részében azonositani es értékelni kell az adatkezelés potencialis
kockézatait, és a kockazatok enyhitésére tervezett, elfogadott intézkedéseket,
megoldasokat.

36. A hatasvizsgalat negyedik része tartalmazza a tervezett adatkezelés értékelését:

a/ a meghatarozott szempontok értékelését a tekintetben, hogy azok egyenként
megfeleldek, tovabbi intézkedésekkel megfeleléek lehetnek, illetve nem
megfeleloek;
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37.

38.

b/ a tervezett kiegészit6 intézkedések végrehajtasanak titemtervét;

¢/ annak egyértelmii rogzitését, hogy a tervezett adatkezelés valoszintisithetéen magas
kockazattal jar-e a természetes személyek jogaira nézve, és ennek alapjan az
adatkezelés megkezdheté-e, illetve szilkség van-e az adatvédelmi felligyeleti
hatosaggal valo konzultéaciora.

A hatésvizsgalat megallapitasait az adatkezelési tevékenységbe vissza kell csatolni és ennek
megfelelden kell kialakitani az adatkezelést.

A hatésvizsgalatot legalabb évente dokumentaltan felll kell vizsgalni, sziikség esetén Ujra
el kell végezni.

5.3. Adatkezeles megszintetésével kapcsolatos feladatok

39.

Amennyiben a kezelt adatokra a tovabbiakban nincs szilkség (az adatkezelési cél
megvaldsult vagy a kezelt adatokra vonatkoz6é megorzési 1d6 letelt), vagy jogszabalyi
valtozasok miatt, vagy az adatvédelmi felligyeleti hatosag vagy birésag dontése értelmében
az adatok kezelését meg kell sziintetni.

5.4. Az érdekmérlegelési teszt elvégzésének modszertana

40.

41.

42.

43.

Amennyiben a Tarsasag valamely adatkezelésenek a Tarsasdg vagy harmadik személy
jogos érdeke a jogalapja [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont], érdekmérlegelési tesztet kell
elvégezni ¢s azt dokumentdlni. Jogos érdek az a torvényes, kellden pontosan
megfogalmazott, valds és fennallg, illetve elérhetd eldny, amelyet az adatkezeld szarmaztat
—vagy a harmadik személy szarmaztathat — az adatkezelésbol.

Az érdekmérlegeleési tesztet az adatvédelmi tisztvisel6 vegzi el. Az érdekmérlegelési tesztet
irasban kell elvégezni. A jogos érdeken alapul6 adatkezelés kizarolag az érdekmérlegelési
teszt elvégzését és az adatvédelmi tisztviseld véleményének beszerzését kovetden kezdhetd
meg.

Az érdekmérlegelesi teszt modszertanat, a megvalaszolando kerdéseket minden esetben a
tervezett adatkezeles figyelembevételével kell megvalasztani, az alabbi kérdesek kore csak
orientdlo, a tervezett adatkezelés szempontjabol relevans egyéb kérdésekkel bdvithetd.
Abbol kell kiindulni, hogy barmilyen adatkezelés beavatkozas az érintett maganszférajaba,
és e beavatkozas jogossagat, szlikségességét és aranyossagat kell bizonyitani a mérlegelés
soran.

Az érdekmérlegelési teszt részei:

a/ a tervezett adatkezelés leirasa és az annak keretében kezelni tervezett személyes
adatok (korének vagy tipusanak) meghatarozasa,

b/ az adatkezel6 vagy azon harmadik fél jogos érdekének azonositasa, akinek az
adatkezelés érdekében all (Miért szlikséges az adatkezelés?),

c/ az érintett érdekeinek, jogainak azonositasa (Aranyban van-e az adatkezelés az
érintett maganszférajanak korlatozasaval?),

d/ az adatkezel6 (vagy harmadik fél) és az érintettek érdekeinek dsszevetése,

e/ aszemélyes adatok védelme biztositékainak leirasa,

f/ az érdekmeérlegelési teszt eredménye.
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6. Az érintetti jogok gyakorlasanak eldsegitése

6.1. Az adatkezelési tevékenység nyilvanossaga

44. A Tarsasag a honlapjan egy olyan, ,,Adatvédelem” nevii oldalt tart fenn, amely barmely
érintett szamara kozvetleniil elérhetd. Az ,,Adatvédelem” oldalon kozzé kell tenni:

a/
b/

c/

d/

el

a Tarsasag jelen szabalyzatat;

a Téarsasag altalanos — a Klinika szolgaltatasait igénybe vevok részére készilt -
adatkezelési tajékoztatdjat;

a Tarsasdg egyes adatkezelési tevékenységeihez kapcsolodd esetleges (kuldnos)
adatkezelési tajékoztatokat, ide nem értve a munkavallalok, egyéb jogviszonyban
foglalkoztatottak adatainak kezelésere vonatkozo tajékoztatokat;

kozos adatkezelés esetén a kozos adatkezelésben résztvevok kozotti megallapodas
Iényegét, ha azt a kiillénos adatkezelési tajékoztatok nem tartalmazzak;
tajekoztatast arrdl, hogy az ¢érintett kihez fordulhat az adatkezelést érintd
kérdéseivel, panaszaival (az adatkezel6 és az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdsége,
az adatvédelmi felligyeleti hatosag elérhetdsége);

45. A Tarsasag honlapjanak olyan aloldalain, amelyek személyes adatok kezelésével jaré egyes
tevékenységekrdl tajékoztatnak (pl. egyes ellatasi formak igénybevételének feltételeit
tartalmazzak), el kell helyezni legalabb az adott tevékenységhez kapcsolodo

a/
b/

adatkezelési tajékoztatora mutatd hivatkozast;
egyéb relevans dokumentumokat (pl. betegtajékoztatokat, formanyomtatvanyokat).

6.2. A gyermekek tajekoztatashoz valo joganak biztositasa

46. A Tarsasag ugyvezetése gondoskodik arrol, hogy a Tarsasag altal kezelt vagy a Tarsasaggal
mas modon kapcsolatba keriilé gyermekek az adataik kezelésével kapcsolatos tajékoztatast
a gyermek szamdara vilagos és elérhetd modon megkapjak. A tdjékoztatas az alabbi
maodokon torténhet:

a/

b/

c/

a gyermek torvényes képviseldje utjan: a gyermeket érintd adatkezelésrdl a
gyermekkel kapcsolatba 1épé munkavallalo tajékoztatja a gyermek torvényes
képviseldjét,

a gyermek vagy a torvényes képvisel0 kifejezett kérésére a gyermekkel kapcsolatba
1ép6 munkavallald — a fentieken tilmenden — biztositja a gyermek részére a rovid,
szbObeli tajékoztatast is az adatai kezelésével kapcsolatban;

amennyiben a gyermek ¢életkora ¢€s érettsége lehetové teszi, a gyermekkel
kapcsolatba 1ép6 munkavallalé irasban kdzvetleniil a gyermeket is tajékoztatja az
adatkezelésrol.

6.3. Korlatozottan cselekvioképes és cselekvoképtelen (gondoksag alatt allo) személyek
tajékoztatashoz vald joganak biztositasa

47. A Téarsasdg ugyvezetése gondoskodik arrdl, hogy az Altaluk ellatott korlatozottan
cselekvOképes vagy cselekvOképtelen nagykori személyek térvényes képviseldl, illetve —
allapotatol fiiggden — a korlatozottan cselekvOképes személy is megfeleld tdjékoztatast
kapjon a személyes adatok kezelésérol. A torvényes képvisel6t irasban nyilatkoztatni kell,
hogy a tajékoztatast kozli a gondnoksaga alatt allo érintettel.
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6.4. Gyermekek és gondoksag alatt allo személyek személyes adatainak kezelése
hozzajarulo6 nyilatkozat alapjan

48. A Tarsasag tigyvezet6je gondoskodik arrdl, hogy a Tarsasaggal a tevékenysege alapjan
kapcsolatba keriild gyermekek, illetve gondnoksag alatt allo személyek tekintetében —
amennyiben az adatkezelés hozzajarulason alapul — a személyes adatok kezeléséhez vald
hozzajarulést térvényes képviseldjiik adja meg.

49. A hozzajarulo nyilatkozatnak tartalmaznia kell a torvényes képviselonek arra vonatkozo
nyilatkozatat, hogy jogosult az érintett helyett a jognyilatkozat megtételére.

50. Amennyiben az érintett torvényes képviseldi (pl.: sziiléi feliigyelet gyakorlasara jogosult
szlilok) eltér6 nyilatkozatot tesznek az adatkezeléshez valo hozzajarulasrol, ugy az
adatkezeléshez valé hozzajarulast meg nem adottnak kell tekinteni.

6.5. Hozzatartozok tajékoztatasa

51. A Tarsasag Ugyvezetése gondoskodik arrél, hogy a Tarsasaggal tevékenysége alapjan
kapcsolatba keriilé személyek hozzatartozo6it az adatvédelmi szabalyoknak megfeleléen
tajékoztassdk, amelyben — az érintett személy képességeit is figyelembe véve — magéat az
érintettet is bevonhatja.

52. A hozzatartozok adatainak kezelését 6nallo adatkezelési tevékenységként kell feltlintetni az
adatkezelési tevékenységek kozott, és az adatkezelési tajékoztatoban ki kell térni a
hozzatartozok adatainak kezelésére.

7. Az érintett6l szarmazo kérelmek, panaszok megvalaszolasanak rendje

7.1. Az adatvédelmi bejelentések tipusai

53. Az ¢rintettdl a kovetkezd, személyes adatai Tarsasag altali kezelését érintd beadvanyok
érkezhetnek:

a/ bejelentheti a Tarsasag altal nyilvantartott adatok megvaltozasat;

b/ tajékoztatast kérhet személyes adatai [milyen személyes adato(ka)t, milyen célbol,
milyen jogalapon, milyen forrasbol szerezve, meddig kezeli a Tarsasag, alkalmaz-e
automatizalt dontéshozatalt es/vagy profilalkotast az adatkezelés soran, és a
személyes adatokat kinek, milyen jogalapon tovabbitja)] — hozzaféréshez valé jog
(GDPR 15. cikk);

c/ kérheti pontatlanul nyilvantartott személyes adatai helyesbitesét, illetve vitathatja a
nyilvantartott személyes adatok pontossagat — helyesbitéshez valé jog (GDPR 16.
cikk);

d/ kerheti nyilvantartott személyes adatai torlését — torléshez valé jog (GDPR 17.
cikk);

e/ kerheti személyes adatai kezelésének korlatozasat (a pontatlan adat helyesbitéséig
terjedd iddre; a jogellenesen kezelt személyes adatok torlése helyett; jogszertien
kezelt, de sziikségtelenné valt adatok torlése helyett az érintett kérésére az érintett
jogi igényének elGterjesztéséhez, érvenyesitéséhez vagy védelméhez; jogos érdeken
alapulé adatkezelés elleni tiltakozas elbiralasaig) — az adatkezelés korlatozasahoz
val6 jog (GDPR 18. cikk);
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f/

g/

h/

il

k/

kérheti, hogy a ra vonatkozo, altala a Tarsasag rendelkezesére bocsatott és
elektronikus adatbazisban, a hozzajaruldsa, a személyes adatok kulonleges
kategériai esetén a kifejezett hozzajarulasa, vagy a vele kotott szerzddés
teljesitéséhez sziikséges jogalapon automatizalt modon kezelt adatait tagolt, széles
kdrben hasznalt, géppel olvashato formatumban megkapja — adathordozhat6saghoz
valé jog (GDPR 20. cikk);

tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen, ha az adatkezelés jogalapja az
adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdeke, illetve kozérdekli feladat vagy
kozfeladat ellatasa, beleértve mindkét esetben a profilalkotast is — tiltakozasi jog
gyakorlasa (GDPR 21. cikk);

automatizalt dontéshozatal alkalmazéasa esetén az adatkezeld részér6l emberi
beavatkozast kérhet, kozolheti alldspontjat [GDPR 22. cikk (3) bek.];

kifogast nyujthat be az automatizalt donteshozatal alkalmazésaval meghozott
dontéssel szemben [GDPR 22. cikk (3) bek.];

panaszt nyujthat be a személyes adatok kezeléset, illetve a GDPR szerinti jogai
gyakorlasat érintéen [GDPR 77. cikk, 38. cikk (4) bek.];

az elhunyt érintett életében tett meghatalmazottjaként vagy kozeli
hozzatartozdjaként gyakorolni kivanja az érintett egyes jogait [Infotv. 25. §].

7.2. Az adatvédelmi beadvanyok elintézése

54. Az adatvédelmi tisztvisel6 barmely esetben — az érintett beadvanyanak kivizsgalasa, illetve
sajat ellendrzése eredményeként, tovabba az adatvédelmi feliigyeleti hatosag vagy birdsag
dontése végrehajtasaként — kezdeményezheti személyes adat helyesbitését, torlését vagy az
adatkezelés korlatozasat (zarolast).

55. A Térsasaghoz érkez6 személyes adatok kezelésére vonatkoz6 beadvanyokat a Tarsasag —
a GDPR 12. cikkében irt hataridok figyelembevételével — koteles intézni, az aldbbi
kiegészitésekkel és eltérésekkel:

a/
b/

c/

d/

e/

f/

a beadvany érkezése datumat és iddpontjat pontosan rogziteni kell;

a panasz kivizsgalasat az adatvédelmi tisztviseld végzi. A panasz kivizsgalasa soran
a Tarsasag foglalkoztatottjai kotelesek az adatvédelmi tisztviselével egytittmiikodni.
az érintettnek sajat adatairdl szobeli tajékoztatds csak egyértelmii azonositas utdn
lehetséges. Amennyiben a beadvanyozd nem azonosithato vagy kétség meril fel a
beadvanyozo személyazonossagat illetéen, meg kell megkisérelni a beadvanyozo
személyének azonositasat, beleértve a személyes megjelenés igénylését.
amennyiben a beadvany a GDPR hatalya ala tartoz6 beadvanynak mindsiil, a
beadvanyozot a beadvany érkezését kdvetd 8 napon beliil értesiteni kell a beadvany
érkezésérdl, a megvalaszolasara nyitva allo hataridordl, illetve arrdl, hol kaphat
tovabbi felvilagositadst a beadvanyardl. Nem kell ilyen eértesitést kildeni a
beadvanyozonak, ha a beadvanyban kért intézkedést ezen idon beliil teljesitik;
amennyiben a beadvanyt eléreldthatéan nem lehet a GDPR 12. cikk (3) bekezdése
szerinti hatdridében megvalaszolni, a beadvanyozot legkésobb a beadvany érkezését
kovetd 21. napon elkiildott levélben vagy elektronikus iizenetben tdjékoztatni kell a
hataridé meghosszabbitasanak sziikségességérol, okairdl és az uj hataridorol;
amennyiben a beadvanyt — a beadvanyozé kérelme ellenére — nem lehet, vagy nem
célszert elektronikus Gton megvalaszolni (a kért dokumentumokat nem lehet vagy
nem célszerii ilyen tton elkiildeni), fel kell venni a kapcsolatot a beadvanyozdval
annak erdekében, hogy kdlcsondsen elfogadhaté megoldast talaljanak. Kilénosen
indokolt a beadvanyozoval a kapcsolatfelvétel, ha a beadvanyozo egészségugyi adat
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megkuldését kéri nem biztonsagos elektronikus Gton. A kapcsolatfelvételre olyan
idében kell sort keriteni, hogy a beadvanyt akkor is meg lehessen valaszolni a
hataridé Dbetartasaval, ha a beadvanyoz6 ragaszkodik a nem biztonsagos
elektronikus uthoz.

g/ Elektronikus uton egészsegugyi adat csak a beadvanyoz6 kifejezett kérésere es csak
oly mddon kiildhetd, ha el6zdleg a beadvanyozo figyelmét felhivtak a kockazatokra,
¢és a beadvanyozo ezek utan megerdsiti a szandékat, egyuttal tudomasul véve a
Téarsaség felel6sségkizard nyilatkozatat, tovabba az adatok bizalmassaga, integritasa
és rendelkezésre allasa biztosithato (pl. jelszavas védelemmel ellatott file, ahol a
jelszot kulon csatornéan kuldik el).

56. Az adatvédelmi beadvanyokrdl olyan tigyiratnyilvantartast kell vezetni, amely segitségével
barmikor egyértelmiien azonosithatok a beadvanyok, nyomon kdvethetdk a beadvanyok
elintézése soran tett intézkedések.

8. Az adatbiztonsagi intézkedések (technikai és szervezési intézkedések) meghatarozasa
és végrehajtasa

57. Az adatbiztonséagi szabalyok kialakitasa soran kulonds gondot kell forditani a beépitett és
az alapéertelmezett adatvedelem elveinek (GDPR 25. cikk) betartasara, valamint arra, hogy
a Téarsasag altal alkalmazott adatbiztonséagi intézkedések megfeleljenek a GDPR 32.
cikkeében irt kovetelményeknek.

58. Az adatbiztonsagi szabalyok tervezetének kialakitdsdba — a véleményezésre vonatkozd
egyeéb szabalyokat nem érintve — az adatvédelmi tisztvisel6t be kell vonni.

59. Az adatbiztonsag elveinek egy adatkezelés bevezetésének (Isd. 23. pont) vagy személyes

60. Az adatbiztonsagi intézkedések mindennapi miikodésben torténd betartasara a Tarsasag
minden foglalkoztatottja, valamint a Tarsasdg informatikai rendszereihez hozzaférd
szemely koteles.

9. A kozos adatkezeldi és az adatfeldolgozdi szerzodések megkotésének és végrehajtasa
ellendrzésének szabalyai

9.1. Kozos adatkezelés

61. K6z0s adatkezelésnek mindsiil, ha az adatkezelés céljait és eszkozeit a Tarsasag egy vagy
tobb masik adatkezelével kozosen hatdrozza meg (GDPR 26. cikk).

62. A koz0s adatkezelésrdl sz016 megallapodasban meg kell hatdrozni kiilondsen

a/ az adatkezelés céljat, a kezelendé adatok korét, az adatkezelés id6tartamat, az
alkalmazandé adatbiztonsagi intézkedéseket, az adatkezelés egyeéb feltételeit,
b/ azt, hogy a kozos adatkezelésben érintett egyes adatkezelok
ba/ mely adatkezelési miiveleteket (pl. hozzajarulo nyilatkozatok felvétele, adatok
tarolasa, adatok felhasznalésa stb.) végzik,
bb/ az érintett tajékoztatasat hogyan végzik (pl. melyik adatkezelé késziti el az
adatkezelési tajékoztatot és bocsatja az érintettek rendelkezésére stb.),
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bc/ az érintett jogai gyakorlasat hogyan biztositjak (pl. személyes felvilagositas
nyujtasa stb.),

bd/ az esetleges jogellenes adatkezelés kdvetkezményeit milyen aranyban viselik;

¢/ az adatvédelmi incidens észlelése esetén kdvetendo eljarast, kiilondsen azt, hogy

ca/ az adatvedelmi incidens tudomasra jutasa esetén a masik adatkezel6 adatvédelmi
tisztvisel6jét (adatvédelmi tisztviseld hidnyaban a kijeldlt kapcsolattartot)
haladéktalanul kotelesek értesiteni az adatvédelmi rendellenességrol vagy
incidensrol,

cb/ egymassal kotelesek egylittmiikodni az adatvédelmi rendellenesség vagy
incidens okanak Kkideritésében és kdvetkezményeinek felszamolasaban,

cc/ az egyes adatkezel6ket mely adatvédelmi incidensek tekintetében terheli a
bejelentési kotelezettség;

d/ kijelélnek-e kapcsolattartot az érintettek szdmara, és ha igen, a kapcsolattarto
személyét és elérhetdségét naprakészen kell tartani,

e/ a megallapodasrdl az érintett rendelkezésére bocsatando dsszefoglalot, aminek — a
GDPR 13-14. cikkeiben irtakon tul — tartalmaznia kell az adatkezel6k altal végzett
adatkezelési miiveleteket, és azt, hogy az érintett hogyan gyakorolhatja jogait a
kozos adatkezelés tekintetében.

63. A k0z06s adatkezelés szlikségességét az adatvédelmi tisztviseld vizsgalja meg.

64. Amennyiben dontés sziiletik a kozos adatkezelés bevezetésérdl, az adatvédelmi jogi
megfeleldéség biztositdsa tekintetében az adatvédelmi tisztviseld eldkésziti a kozos
adatkezelésrdl szolo megallapodas tervezetét (benne a kdzos adatkezeloknek az érintettek
szamara kijel6lend6 kapcsolattartojanak kijelolésével kapcsolatos dontést, valamint a k6z6s
adatkezelésre vonatkozé megéallapodasnak az érintettek rendelkezésére bocsathato 1ényegi
elemeit) és azt megkiildi a Tarsasag tigyvezetdjének.

9.2. Adatfeldolgozoi szerzodések

65. Amennyiben harmadik orszégbeli adatfeldolgozé igénybevétele meril fel, elészor abban a
kérdésben kell donteni, hogy a harmadik orszagbeli adatfeldolgozd képes-e a GDPR-nak
megfeleld adatbiztonsagi kovetelmények teljesitésére. Amennyiben a harmadik orszagbeli
adatfeldolgoz0 nem képes a GDPR altal elvart adatbiztonsagi kovetelmények
érvényesitésére, illetve nem tud a GDPR szerinti garanciakat nyujtani a személyes adatok
kezelésére, az adatfeldolgozoval nem kothetd szerzodés.

66. Adatfeldolgozd igénybevétele esetén az adatfeldolgozoval kotendd szerzddésnek
tartalmaznia kell a GDPR 28. cikk (1)-(4) bekezdésében foglalt tartalmi elemeket.

67. Az adatfeldolgozoval kdtendd szerzdédésben

a/ akelld részletességgel meg kell hatarozni az adatfeldolgoz6, vagy az adatfeldolgozo
altal igénybe veend6 tovabbi adatfeldolgoz6 (al-adatfeldolgozo) altal betartandd
adatbiztonsagi szabalyokat, amelyek nem lehetnek kevésbé szigordak, mint a
Tarsasag altal alkalmazott adatbiztonsagi intézkedések, és az adatfeldolgozénak az
adatbiztonsagi intézkedések végrehajtasaval kapcsolatos feladatait;

b/ rogziteni kell az adatfeldolgozonak az érintett6l szarmazd kérelmek, panaszok
megvalaszolasaban valo kézremiikodésének eljarasrend;jét;

¢/ rogziteni kell az adatfeldolgozd kotelezettségeit adatvédelmi incidens észlelése
esetén, igy kiléndsen
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ca/ az adatvédelmi incidens tudomasra jutdsa esetén a Tarsasdg adatvedelmi
tisztviseldjét haladéktalanul koteles értesiteni az adatvédelmi incidensrol,

cb/ koteles egyiittmiikodni a Tarsasdg adatvédelmi tisztviseldjével az adatvédelmi
incidens okanak feltarasban és kovetkezményeinek felszamolasaban,

cc/ koteles egyiittmitkddni az adatvédelmi incidens bejelentésének teljesitésében,

d/ rogziteni kell az adatfeldolgozd kotelezettségét az adatvédelmi hatasvizsgélat

elvégzésében, illetve a hatasvizsgalatban azonositott kockazatok alakulasanak

figyelemmel kiséréseben, az adatkezeléssel jar6 kockazatok valtozasanak

jelzésében, illetve az adatvédelmi hatasvizsgélatok utdellendrzésben.

68. Az adatfeldolgozd igénybevételének sziikségességét az adatkezelési tisztviselé az
adatkezelés bevezetésérdl vald dontés eldkészitése részeként vizsgalja meg. Ezt a szabalyt
kell alkalmazni akkor is, ha az adatfeldolgozé igénybevételérdl az adatkezelés folyaman
szuletik dontés.

69. Az adatbiztonsagi intézkedések technikai megfeleléségének megitélése az informatikai
feladatokat ellatd szakember hataskorébe tartozik.

70. Amennyiben dontés sziiletik az adatfeldolgozd igénybevételérdl, az adatvédelmi jogi
megfeleléség biztositasa tekintetében az adatvédelmi tisztviseld eldkésziti az
adatfeldolgozoval kdtendd szerzddés tervezetét.

71. A Téarsasag, maga is adatfeldolgozonak mindsiilhet, igy példaul a vele szerzédést kot
munkaltatoknal foglalkoztatott természetes személyek személyes adatai vonatkozasaban,
ezert a partner munkaltatok mindegyikével adatfeldolgozoi megallapodast kot.

10. Az Adatkezelési Tevékenységek Nyilvantartasa

72. Az adatvédelmi tisztvisel6 vezeti az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasat
(Adatkezelesi Tevékenységek Nyilvantartdsa). Az Adatkezelési Tevékenységek
Nyilvantartasa valamennyi, a Tarsasag altali adatkezelés esetén tartalmazza:

a/ az adatkezelés céljat,

b/ az adatkezelés jogalapjat,

c/ az érintettek korét,

d/ az érintettekre vonatkozd személyes adatok kategoridit,

e/ az adatok kezelésének id6tartamat vagy az adattorlés ideje megallapitasanak
szempontjait;

f/ a tovabbitott adatok fajtajat, cimzettjét és a tovabbitas jogalapjat, ideértve a
harmadik orszdgokba iranyulod, valamint nemzetkdzi szervezethez torténd
adattovabbitasokat és azok garanciainak leirasat is,

g/ az adatfeldolgozé nevét és cimét, a tényleges adatkezelés, illetve az adatfeldolgozas
helyét ¢és az adatfeldolgozonak az adatkezeléssel Gsszefiiggd tevékenységét,

h/ az adatkezeld, valamint kzos adatkezelés esetén a kozos adatkezelok megnevezését
¢s elérhetdségét,

I/ az adatvédelmi tisztviseld nevét és elérhetGségét,

jI  halehetséges, az adatbiztonsagi intézkedések altalanos leirasat,

73. Az Adatkezelési Tevékenységek Nyilvantartdsdnak célja a Tarsasdg, mint adatkezeld
adatkezelési tevékenysége atlathatésaganak biztositasa, és ezzel az esetleges felesleges,
parhuzamos adatkezelések elkertlése.
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74. A Téarsasag adatvédelmi tisztvisel6je az Adatkezelési Tevékenységek Nyilvantartasaba valod
betekintést — a Hatosag képviselin kiviil — a Tarsasag tigyvezetése és adatkezelést végzo
foglalkoztatottjai, tovabba a k6zos adatkezelést érint6 rész tekintetében a kozos adatkezeld
részére biztositja.

75. Az Adatkezelési Tevekenységek Nyilvantartasaba bejelentett adatok valtozasat, vagy az
adatkezelés megszlinését az adatkezelésért felelés 5 munkanapon beliil kdteles bejelenteni
az adatvédelmi tisztviseldnek, aki ennek megfeleléen modositja az Adatkezelési
Tevékenységek Nyilvantartasanak adatait.

11. Az adatvédelmi incidensek kezelése

11.1. Az adatvédelmi incidens mindositése

76. Adatvedelmi incidens csak akkor kdvetkezik be, ha az adatbiztonsagi intézkedések — akar
vétlen, akar szandékos — megsértésének kovetkeztében bekdvetkezik a személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitése, elvesztése, megvaltoztatasa, jogosulatlan kozlése
vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférés:

a/ sulyos incidens: olyan incidens (pl. adatvesztés, adatsérilés), mely
valésziniisithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve (pl.: a jogosulatlan hozzaféréssel érintett adatok esete; az olyan
adatsériilés, adatvesztés, amelynél az adatok naplozott allomanybdl nem allithatoak
helyre). Magas kockazatiinak mindsiil az az eset, amely fizikai, vagyoni vagy nem
vagyoni kérokat okozhat az érintetteknek, pl. az érintetteknek a személyes adataik
feletti rendelkezés elvesztéset vagy a jogaik Kkorlatozasat, hatranyos
megkulonboztetést, a személyazonossag-lopast vagy a személyazonossaggal vald
visszaélést, pénzigyi veszteseget, jO hirnév sérelmét, a szakmai titoktartasi
kotelezettség altal vedett személyes adatok bizalmas jellegének sériiléset
eredményezheti;

b/ enyhe incidens: minden incidens, amely nem tartozik az a) pont ala (pl. atmeneti
szolgéltatasleallas, - kiesés a Tarsasag munkavallaloi altal hasznalt olyan bels6
rendszerekben, amely nem jar adatsériléssel vagy adatvesztéssel).

77. Az adatvédelmi incidensre vonatkoz6 szabalyokat kell alkalmazni a Tarsasag tulajdonat
képez6 adathordozon, mobiltelefonon, laptopon, egyéb szamitastechnikai eszk6zon tarolt
adatokra, tovdbba a Téarsasag alkalmazottainak olyan sajat tulajdond eszkdzein
(adathordozd, mobiltelefon, laptop, egyéb szamitastechnikai eszkdz) tarolt adatokra, amely
eszkdzoket munkavégzéshez, munkakori feladatok ellatasahoz, hivatalos célbol hasznalhat.
Az adatvédelmi incidensre vonatkoz0 szabalyokat a Tarsasag birtokaban 1évé papiralapl
adathordozon 1évo adatokra is alkalmazni kell.

78. Az elektronikus informdacios rendszereket érint6 (biztonsagi vagy egyéb) események
adatvédelmi incidensnek is mindsiilnek, amennyiben személyes adatokra nézve kovetkezik
be. A jelen Szabalyzat adatvédelmi incidens kezelésére vonatkozd rendelkezéseinek
alkalmazésa nem mentesit az elektronikus informacios rendszereket érint6 (biztonsagi vagy
egyeb) események kezelésére (bejelentésére, kivizsgalasara stb.) vonatkoz6 szabalyok
betartasa aldl, azaz az elektronikus informacios rendszereket érint6 (biztonsagi vagy egyéb)
események kezelésére vonatkozo szabalyokat jelen Szabalyzat el6irasaival parhuzamosan
alkalmazni kell.
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11.2. Az adatvédelmi incidens bejelentése

79. Az a munkavallald, aki a Tarsasag altal kezelt vagy feldolgozott személyes adatokkal
kapcsolatban, vagy a Tarsasag szerzédéses partnere altal kezelt vagy feldolgozott személyes
adataival kapcsolatban adatvédelmi incidenst vagy annak gyanujat észleli, koteles azt
haladéktalanul bejelenteni az adatvedelmi tisztviselének

80. Az adatvédelmi incidensrdl szold bejelentésben ismertetni kell az adatvédelmi incidens
jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek kategoriait és hozzavetdleges szamat,
valamint az adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok kategoriait és hozzavetdleges
szamat, tovabba a bejelentd nevét és elérhetdségét.

81. A ko6z06s adatkezelésrdl sz616 szerzédésben [GDPR 26. cikk], illetve az adatfeldolgozoval
kotendd szerzédésben [GDPR 28. cikk] egyértelmiien rendelkezni kell a mésik adatkezeld,
illetve az adatfeldolgozd azon kotelezettségérdl, hogy az adatvédelmi incidensrél a
Tarsasagot koteles haladéktalanul, de legkésébb az észlelést kovetd 24 oran beliil értesiteni.
A szerzOdésnek tartalmaznia kell tovabba a kozos adatkezeld, illetve az adatfeldolgozo
kotelezettségeit adatvédelmi incidens bejelentésében és kivizsgalasaban.

11.3. Incidensprotokoll altaldban

82. Az informatikai feladatokat ellatd bevonasaval a riasztasokban szerepld sériilékenység
elharitasakor a kovetkezok szerint kell eljarni:

a/ figyelembe kell venni a kiilonb6z6 informatikai biztonsagi szabalyozasokban a
sériilékenységek elharitasara vonatkozo rendelkezéseket;

b/ amennyiben a riasztds személyes adatot tartalmazé alkalmazés sériilékenysegével
kapcsolatban keletkezett, az adatvédelmi tisztvisel6t haladéktalanul tdjékoztatni
kell;

¢/ amennyiben a Tarsasag rendelkezik automatizalt modszerrel az adott sériilékenység
elhéaritasara, akkor azt azzal az eszkdzzel azonnal el kell kezdeni;

d/ ha a Tarsasag nem rendelkezik automatizalt modszerrel az adott sériilékenység
elhéritasara, akkor azt manualis modon kell azonnal elkezdeni;

e/ amennyiben a sériilékenység elharitasa belsé eréforrasbol nem kivitelezhetd, akkor
kiils6 szakértoket kell bevonni az elharitas folyamatéba.

83. A papiralapon kezelt iratokkal kapcsolatban a jelen Szabalyzat személyi hatalya ala tartozé
szemeélyek kotelesek a szemelyes adatokat tartalmazo iratokat a munkavégzés befejezését
kovetben, ahol ennek feltételei biztositottak, zarhatd szekrényben, zarral ellatott fiokban
tarolni. Ahol a tarolas el6bb nevesitett feltételei nem adottak, az irodahelyiség ajtajanak
kulcsra zarasaval kell a személyes adatok védelmét biztositani abban az esetben, ha az
irodahelyiségben senki sem tartozkodik. A Szabalyzat személyi hatalya ala tartozd
személyek kotelesek a Tarsasag egyéb belsd szabalyzatai, igy kiilondsen az iratkezelés
rendjérdl, illetve a biztonsagi eldirasokrol szol6 mindenkor hatalyos belsé szabalyzatnak
megfelelden eljarni.

11.4. Az adatvédelmi incidens kivizsgalasa

84. Adatvédelmi incidens (papiralapi és nem papiralapl adatokra vonatkoz6ak egyarént)
felmerilése esetén a Tarsasag adatvédelmi tisztviseldje megvizsgalja, és kategorizalja a

22



bekOvetkezett incidenst, és meghatarozza az esetleges elharitas érdekében szlkséges
tovabbi intézkedéseket.

85. Az adatvédelmi incidensrdl az adatvédelmi tisztviselé haladéktalanul értesiti az ligyvezetd.

86. A bejelentés el6zetes megvizsgalasa soran az alabbi szempontokat kell figyelembe venni:

a/
b/

c/
d/
e/

f/
a/

a bejelentés személyes adatot érint-e,

amennyiben a bejelentés személyes adatot érint, megallapithaté-e a személyes
adatok kore,

megallapithato-e az incidensben érintett személyek kore,

a hatalyos jogszabalyok és belsd szabalyok alapjan megallapithato-e, hogy
személyes adat jogellenes kezeléese vagy feldolgozdsa (beleértve a
torlést/megsemmisitést is) tortént,

az incidens valodszintsithetéen magas kockazattal jar-e az érintettek jogaira és
szabadsagaira nézve,

melyek az adatvédelmi incidensbél eredd, valoszinisitheté kovetkezmények,

a Tarsasag altal alkalmazott technikai és szervezési védelmi intézkedések az
incidensben érintett személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott
személyek szamaéra értelmezhetetlenné teszik-e az adatokat.

11.5. Az érintett tajékoztatasa a sulyos adatvédelmi incidensrol

87. Sulyos adatvédelmi incidens esetén a Tarsasag — az érintettel kapcsolatban rendelkezésére
allo elérhetdségeken, ennek hidnyaban vagy alkalmazasuk lehetetlensége esetén (GDPR 34.
cikk) a Tarsasag honlapjan kozzétett kdzlemény atjan — indokolatlan késedelem nélkiil
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

88. Az ¢rintett részére adott tdjékoztatasban vildgosan és kozérthetden ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legalabb az aldbbi informéaciokat és
intézkedéseket:

a/

b/
c/

az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tdjékoztatast nyajtod egyéb kapcsolattartd
nevét €s elérhetdségeit;

az adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszintisithetd kovetkezményeket;

az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredé esetleges
hatranyos kovetkezmenyek enyhitését célzo intezkedéseket.

89. Az érintettet nem kell tajékoztatni, amennyiben az incidens nem jar magas kockazattal, és
a kovetkezo feltételek barmelyike teljesil:

a/

b/

c/

a Tarsasag megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kilonésen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas
alkalmazésa —, amelyek a személyes adatokhoz val6 hozzaférésre fel nem jogositott
személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

a Téarsasdg az adatvédelmi incidenst kovetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira €s szabadsagaira jelentett, az emlitett
magas kockazat a tovabbiakban valdsziniisithetéen nem 4ll fenn;

a tajékoztatds ardnytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kdzzétett informaciok Gtjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonlo intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonloan hatékony
tajékoztatasat.
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90. A Téarsasag tigyvezet6jének dontése alapjan a Tarsasag az érintetteket a Tarsasag honlapjan
vagy orszagos lefedettségili sajtotermékben kozzétett hirdetmény Gtjan is értesitheti.

11.6. Az adatvédelmi incidens bejelentése a Hat6sagnak

91. Az adatvédelmi incidensrdl sz6l6 bejelentést a Hatésag mindenkori kapcsolati pontjara kell
eljuttatni.

92. A bejelentés Osszeallitasanak és beaddsanak felelése az adatvédelmi tisztviseld. Az
adatvédelmi incidensrdl szolo bejelentéshez sziikséges informaciokat az adatvédelmi
tisztviseld rendelkezésére kell bocsatani.

93. Az adatvédelmi incidensrdl sz6l6 bejelentésben legalabb:

a/ ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az
érintettek kategoriait és hozzavetdleges szdmat, valamint az incidenssel érintett
adatok kategoriait és hozzavetdleges szamat;

b/ k6zolni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtd egyéb
kapcsolattarto nevét és elérhetdségeit;

c/ ismertetni kell az adatvédelmi incidensbél eredd, valdszinlsithetd
kovetkezmenyeket;

d/ ismertetni kell a Tarsasag altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy
tervezett intezkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd
esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

94. Ha nem lehetséges az informdcidkat egyidejlileg kozdlni, azok tovabbi indokolatlan
késedelem nélkiil késObb részletekben is kozolhetdk.

11.7. Az adatvédelmi incidensek nyilvantartasa
95. Az adatvédelmi incidensekrdl az adatvédelmi tisztviseld elektronikus nyilvantartast vezet.

96. A nyilvantartasban rogziteni kell:
a/ az incidensben érintett személyes adatok korét és szamat,
b/ az adatvédelmi incidenssel érintettek koret és szamat,
¢/ az adatvédelmi incidens észlelésének és tudomasszerzésének idépontjat,
d/ az adatvédelmi incidens kortilményeit, hatasait,
e/ az adatvédelmi incidens elharitdsara megtett intézkedéseket,
f/ az adatvedelmi incidenssel kapcsolatban adott tajékoztatasok adatait.

97. A Tarsasag az adatvédelmi incidens kivizsgalasaval kapcsolatos papiralapu és elektronikus
dokumentumokat 10 évig koteles megdrizni. Az adatvédelmi incidensek vizsgélata soran
keletkezett, iktatott dokumentumokat az adatvédelmi tisztviseld az incidens vizsgalatanak
lezarasatol szamitott 10 évig 6rzi meg, illetéktelenek szamara hozza nem férhetd, zart
helyen.

12. Harmadik orszagba iranyul6 adattovabbitas kulonds szabalyai

98. Amennyiben személyes adatnak harmadik orszagba torténd tovabbitasanak sziikségessége
merul fel, az adatkezel6 koteles az adatvédelmi tisztviseld véleményét kérni az
adattovabbitas megengedhetdségérdl, illetve az adattovabbitas lehetséges maodjarol.
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13. Adatvédelmi audit

99. Az adatvédelmi audit célja, hogy az adatvédelmi tisztvisel6 meggy6z6djon arrol, hogy a
Tarsasag az adatvédelemmel kapcsolatos jogszabalyoknak és belsé szabalyzatoknak
megfelelden kezelik-e az adatokat.

100. Az adatvédelmi tisztviseld éves ellendrzési tervet készit. Az éves ellendrzési tervnek az
ellenérzés varhat6 idépontjat, tovabba az ellenérzés targykorét kell tartalmaznia. Az éves
ellendrzési tervet legkés6bb adott év februar 28. napjaig kell elkésziteni és a Tarsasag
ligyvezetbje részére bemutatni.

101. Az éves ellendrzési tervet az tigyvezetd hagyja jova.

102. Az ellen6rzés soran az adatvédelmi tisztviseld a Tarsasag irodahelységeibe beléphet, az
— ellenbrzés targyaval Osszefiiggésben kezelt — irataiba betekinthet, a munkatarsaktol
tajékoztatast kérhet adott tiggyel kapcsolatos adatkezelésrol.

103. Az adatvédelmi tisztviseld az ellen6rzés megtorténtérél jegyzOkonyvet készit. A
jegyzokonyv az ellendrzés lefolytatasanak tényét, annak idOpontjat €s idOtartamat, tovabba
a tevékenység soran rogzitett tényeket, megallapitasokat, informaciokat tartalmazza.

14. A Tarsasag tevékenysége alapjan torténo adatkezelések
14.1. Munkaviszonnyal és tagsagi jogviszonnyal kapcsolatos adatkezelések
14.1.1. Munkaligyi, személyzeti nyilvantartas

A munkavallaloktol csak olyan adatok kérhetdk és tarthatok nyilvan, illetve olyan munkakori
alkalmassagi vizsgalatok (ideértve a munka alkalmassagi orvosi vizsgalatot is) elvégzését lehet
kérni, amelyet munkaviszonyra vonatkozd szabdly ir eld, és amelyek munkaviszony
Iétesitéséhez, fenntartdsahoz és megsziintetéséhez szilkségesek és a munkavallalo személyiségi
jogait nem sértik.

A Tarsasag jogszabalyi kotelezettség, (GDPR 6. cikk (1) bekezdése c¢) pont) jogcimén
munkaviszony létesitése, fenntartdsa vagy megsziinése céljabol kezeli a munkavallalo aldbbi
adatait:

név,

. Szuletési név,

. szliletési helye, ideje,

. anyja neve,

lakcime,

. allampolgarsaga,

. addazonosito jele,

. TAJ szama,

. nyugdijas térzsszam (nyugdijas munkavallalo esetén),

10. telefonszam,

11. e-mail cim,

12. személyazonosito igazolvany szama,

13. lakcimkartya szama,

14. bankszdmlaszama (ha a fizetés bankszamlara valé atutalassal torténik),
16. munkaba 1épésének kezdd és befejezd idopontja, valamint napi munkakezdésének
¢s munkavégzésének idépontja,
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17. munkakore,

18. iskolai végzettségét, szakkepzettségét igazol6 okmany masolata,

19. dnéletrajz,

20. a munkabérrel, a bérfizetéssel, és egyéb juttatasokkal kapcsolatos adatok,

21. a munkavallal6 munkabérébdl jogerds hatarozat vagy jogszabdly, illetve irasbeli
hozzajarulésa alapjan levonando tartozas, illetve ennek jogosultsagat igazolo okirat,
22. az el6z6 munkaviszony megsziinésének modja, az erre vonatkozd iratok,

23. erkolcsi bizonyitvany (ha a munkakorhoz sziikséges),

24. a munkakori alkalmassagi vizsgalatokra vonatkoz6 iratok,

25. Onkéntes nyugdij - és egészségpenztari tagsdg esetén a pénztadr megnevezeése,
azonosito szama és a munkavallalé tagsagi szama,

26. kilfoldi munkavallalé esetén Gtlevélszam; munkavallalasi jogosultsagot igazolo
dokumentumanak megnevezése és szama,

27. munkavallalot ért baleset jegyzOkonyvében rogzitett adatok

28. sajat szemelygépkocsi hivatali célra torténd hasznalata esetén a gépjarmi
torzskdnyv masolata

29. ha a munkakoér ellatasahoz jogositvany szlikséges, a jogositvany szama és
masolata.

Betegségre és szakszervezeti tagsagra vonatkozO adatokat a Tarsasdg csak a Munka
Torvénykonyvében meghatarozott jog, vagy kotelezettseg teljesitése ceéljabdl kezel. A
személyes adatok taroldsdnak idOtartama a munkaviszony megsziinését kovetd 50 év. Az
¢rintettel az adatkezelés megkezdése elott kozolni kell, hogy az adatkezelés a Munka
Torvénykonyvén, a tarsadalombiztositasi-, ado- és nyugdijjogszabalyokon alapul.

A munkaltatd a munkaszerzddés megkotésével egyidejiileg az Adatkezelési Tajékoztatd
atadasaval tajekoztatja a munkavallalot személyes adatainak kezelésérdl és a személyhez
fiiz6do6 jogairol.

14.1.2. Alkalmassagi vizsgalatokkal - ideértve a munkakdri alkalmassagi orvosi
vizsgalatot is - kapcsolatos adatkezelés

A munkavallaloval csak olyan alkalmassagi vizsgalat végeztethetd el, amelyet jogszabaly vagy
munkaviszonyra vonatkozé szabaly ir el6, vagy amely munkaviszonyra vonatkoz6 szabalyban
meghatarozott jog gyakorlasa, kotelezettség teljesitése érdekében sziikséges. A vizsgalat elott
a munkavéllalokat részletesen tdjékoztatni kell tobbek kodzott arrdl, hogy az alkalmassagi
vizsgalat milyen készség, képesség felmérésére iranyul, a vizsgalat milyen eszkozzel,
modszerrel torténik, és miért kell. Amennyiben jogszabaly irja eld a vizsgalat elvégzését, akkor
tajékoztatni kell a munkavallalékat a jogszabaly cimérdl és szdmardl, valamint a pontos
jogszabalyhelyrdl is.

A kezelhet6 személyes adatok kore: a munkakori, valamint az egészségiligyi alkalmassag ténye,
és az ehhez szlikséges alkalmassagi feltételek teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: jogi (a Munka térvénykdnyve, a munkakori, szakmai, illetve személyi
higiénés alkalmassag orvosi vizsgalatarol és véleményezésérdl szold 33/1998. (VI. 24.) NM
rendeletben eldirt) kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont), valamint a
személyes adatok kulonleges kategoridira vonatkozdan a foglalkoztatast szabalyozd jogi
eléirasokbol fakado kotelezettség teljesitése (GDPR 9. cikk (2) bek. b) pont.

26



A személyes adatok kezelésének célja: munkaviszony létesitése, fenntartasa, munkakor
betdltése.

A személyes adatok kezelésének id6tartama: a munkaviszony megsziinését kovetd 3 év.
14.1.3. Felvételre jelentkezo személyek adatainak kezelése

A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve, sziiletési helye, ideje, anyja
neve, lakcime, képesitési adatok, az erre vonatkoz6 bizonyitvany-masolatok, fénykép,
telefonszam, e-mail cim, 6néletrajz, a benytjtott palyazat, a jelentkezorol készitett munkaltatoi
értékelés (feljegyzés).

A személyes adatok kezelésének célja: jelentkezés, palyazat elbirdlasa, a kivalasztott
személlyel munkaszerzddés megkotése.

Az érintettet az elutasitd dontés meghozatalat kdveté 15 napon beliil tajékoztatni kell arrdl, ha
a munkaltatd nem 6t valasztotta az adott allasra.

Az adatkezelés jogalapja: az erintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bek a) pont).

A személyes adatok tarolasanak idétartama: az erintett hozzajarulasa hianyéban a jelentkezeés,
palyazat elbiralasat kovetd 15 nap. A ki nem valasztott jelentkezOk személyes adatait a 16.
napon tordlni kell. Torolni kell annak a jelentkezOnek az adatait is, aki jelentkezését, palyazatat
visszavonta.

A munkaltaté csak az érintett kifejezett, egyértelmii €s 6nkéntes hozzajarulasa alapjan drizheti
meg a fenti hataridén tal a palyazatokat, feltéve, ha azok megdrzésére a jogszabalyokkal
6sszhangban allo adatkezelési célja elérése érdekében sziikség van. E hozzajarulast a felvételi
eljaras lezarasat kovetden — a 15 napos hataridé leteltéig - kell kérni a jelentkez6kt61. Ebben az
esetben személyes adatok tarolasanak id6tartama: 5 év.

14.1.4. Munkara alkalmas allapot vizsgélata

Az adatkezelés célja: A Tarsasdg a munkavallaldja munkavégzésének helyén a munkavallald
csak biztonsagos munkavegzeésre alkalmas allapotban, a munkavedelemmel kapcsolatos
utasitasok és eldirasok betartasaval tartozkodhat és végezhet munkat. A munkavallalo koteles
a munkatérsaival egylittmiikodni, és munkajat ugy végezni, hogy az masok, vagy sajat testi
épséget ne veszélyeztesse.

A Tarsasag altal kezelt intézmények teljes tertletén tilos a munkavallaloknak alkoholos
befolyasoltsag, vagy egyeb tudatmodositd szer hatasa alatt tartdzkodniuk. Mivel ezen
tudatmodositd  szerek hatdsa alatt a munkaképesseg nem biztosithatd, a Munka
torvénykonyvérdl szolo 2012.évi 1. tv, valamint a munkavédelemrdl szolo 1993.évi XCIII. tv.
alapjan a munkaltatd koteles meggy6z6dni rola, hogy a munkavéllalok betartjak-e az
alkoholfogyasztas tilalméval kapcsolatos szabalyokat. A munkaltatd ellendrzési gyakorlata
nem jarhat az emberi méltdsag megsértésével, igy a vizsgalat csak a Tarsasag munkavédelmi
utasitasaval 0Osszhangban megvaldsithatd. A munkavallalé alkoholszondas ellenérzésével
kapcsolatosan jegyzokonyvet kell felvenni.

A kezelt adatok kore: Munkavallaldo neve, anyja neve, sziletési helye, ideje, beosztasa,
ellendrzés eredménye

Az adatkezelés jogalapja: A munkavédelemrol szold 1993.évi XCIII. tv 60. § valamint a munka
torvénykonyvérdl szold 2012.évi 1. tv 52. §-a, tehat jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk
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(1) bek. c¢) pont), valamint a szemelyes adatok kildnleges kategoridira vonatkozdan a
foglalkoztatast szabalyozé jogi eléirasokbol fakadd kotelezettség teljesitése (GDPR 9. cikk (2)
bek. b) pont.

Az adatkezelés iddtartama: Az ellendrzés tényébdl szarmaztatott jogok és kotelességek altal
megalapozott igények érvényesitési lehetdségeibdl takadd hatarido.

14.1.5. Megvaltozott munkaképességii munkavallalok adatainak kezelése

A megvaltozott munkaképességli munkavallalokra adatkezelési szempontbol azonos szabalyok
vonatkoznak, mint a Tarsasag sajat alkalmazottjaira, rajuk vonatkozdan azonban bdvebb a
kezelt adatok kore. A Tarsasag torvényi elbiras alapjan kezeli a megvaltozott munkaképességii
munkavéllalok egészségi allapotara vonatkozo adatokat.

Kezelt adatok kore: a munkaviszony létesitesere vonatkozo adatokon kivil a munkavallalo
fogyatékossagat igazold, sziikséges orvosi dokumentumok.

Az adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont),
valamint a személyes adatok kiilonleges kategdridira vonatkozdan a foglalkoztatast szabalyozo
jogi eléirasokbol fakado kotelezettség teljesitése (GDPR 9. cikk (2) bek. b) pont.

14.1.6. E-mail fiék hasznalatanak ellenérzésével kapcsolatos adatkezelés

Ha a Tarsasag e-mail fiokot bocsat a munkavallald rendelkezésére — ezen e-mail cimet és fiokot
a munkavallal6 kizar6lag munkakori feladatai céljara hasznalhatja, annak érdekében, hogy a
munkavallalok ezen keresztill tartsak egymassal a kapcsolatot, vagy a munkaltatd
képviseletében levelezzenek az ugyfelekkel, mas személyekkel, szervezetekkel.

A munkavallal6 az e-mail fidkot személyes célra nem hasznalhatja, a fiokban személyes
leveleket nem tarolhat.

A munkaltat6 jogosult az e-mail fiok teljes tartalmat és hasznéalatat rendszeresen — 3 havonta -
ellendrizni, ennek sordn az adatkezelés jogalapja a munkaltatd jogos érdeke. Az ellendrzés célja
az e-mail fiok hasznalatira vonatkozo6 munkaltatdéi rendelkezés betartdsanak ellenOrzése,
tovabba a munkavallal6i kotelezettségek (Mt. 8.§, 52. §) ellendrzése.

Az ellendrzésre és adatkezelésre a munkaltatd vezetdje, vagy a munkaltatoi jogok gyakorloja
jogosult.

Amennyiben az ellenérzés koriilményei nem zarjak ki ennek lehetéségét, biztositani kell, hogy
a munkavallal6 jelen lehessen az ellenérzés soran.

Az ellendrzés elott tajékoztatni kell a munkavallalot arrol, hogy milyen munkaltatoi érdek miatt
keriil sor az ellenbrzésre, munkaltato részérdl ki végezheti az ellenérzést, - milyen szabalyok
szerint keriilhet sor ellendrzésre (fokozatossag elvének betartasa) €és mi az eljaras menete, -
milyen jogai és jogorvoslati lehetdségei vannak az e-mail fiok ellendrzésével egyiitt jard
adatkezeléssel kapcsolatban.

Az ellendrzés soran a fokozatossag elvét kell alkalmazni, igy elsédlegesen az email cimébdl és
targyabol kell megallapitani, hogy az a munkavallal6 munkakdri feladataval kapcsolatos, és
nem szemelyes célu. Nem személyes célu e-mailek tartalmat a munkaltatd korlatozas nélkdl
vizsgélhatja.

28



Ha jelen szabalyzat rendelkezéseivel ellentétben az allapithatd meg, hogy a munkavallalo az e-
mail fiokot személyes célra hasznélta, fel kell szdlitani a munkavallalét, hogy a személyes
adatokat haladéktalanul térdlje. A munkavallalo tavolléte, vagy egyiittmiikodésének hianya
esetén a személyes adatokat az ellenérzéskor a munkaltatd torli. Az e-mail fiok jelen
szabalyzattal ellentétes hasznalata miatt a munkaltatd a munkavallaloval szemben munkajogi
jogkovetkezményeket alkalmazhat.

A munkavéllalé az e-mail fiok ellendrzésével egyiitt jard adatkezeléssel kapcsolatban e
szabdlyzatnak az érintett jogairol sz6l6 fejezetében irt jogokkal élhet.

A kezelt adatok kore: Munkavallalé neve, e-mail cime, ellendrzés eredménye

Az adatkezelés jogalapja: A munka torvénykonyvérdl szolo 2012. évi L. tv 8. §., 52. §, tehat
jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pont)

Az adatkezelés idGtartama: Az ellendrzés tényébdl szarmaztatott jogok és kotelességek altal
megalapozott igények érvényesitési lehetdségeibdl takadod hatarido.

14.1.7. Szamitogép, laptop, tablet ellenérzésével kapcsolatos adatkezelés

A Tarsasag altal a munkavallald részére munkavegzés céljara rendelkezésre bocsatott
szamitogépet, laptopot, tabletet a munkavallald kizarolag munkakori feladata ellatésara
hasznalhatja, ezek magancelu hasznalatdt a Tarsasdg megtiltja, ezen eszk6zokon a
munkavallalé semmilyen személyes adatot, levelezését nem kezelheti és nem tarolhatja. A
munkaltatd ezen eszk6zOkon tarolt adatokat ellendrizheti. Ezen eszk6zok munkaltatod altali
ellendrzésére és jogkovetkezményire egyebekben az elébbi 14.1.6. pont rendelkezései
irdnyadok.

14.1.8. A munkahelyi internethasznalat ellenorzésével kapcsolatos adatkezelés

A munkavallal6 csak a munkakori feladataval kapcsolatos honlapokat tekintheti meg, a
személyes célu munkahelyi internethasznalatot a munkaltatd megtiltja.

A munkakori feladatként a Tarsasdg nevében elvégzett internetes regisztraciok jogosultja a
Tarsasag, a regisztracié sordn a tarsasagra utald azonositot, jelszot kell alkalmazni.
Amennyiben a személyes adatok megadasa is szlikséges a regisztraciohoz, a munkaviszony
megsziinésekor azok torlését koteles kezdeményezni a Tarsasag.

A munkavéllald6 munkahelyi internethaszndlatdit a munkaltatd ellendrizheti, amelyre és
jogkovetkezmenyire az 14.1.6. pont rendelkezései iranyadok.

14.1.9. Céges mobiltelefon hasznalatanak ellenérzésével kapcsolatos adatkezelés

A munkaltatd engedélyezi a céges mobiltelefon magancéli hasznalatat egyedileg
meghatarozott értékhatarig, a mobiltelefon a tovabbiakban csak munkavégzéssel 0sszefiiggd
célokra hasznalhato, és a munkaltato valamennyi kimend hivas hivoszamat és adatait, tovabba
a mobiltelefonon tarolt adatokat ellendrizheti.

A munkavallalé koteles bejelenteni a munkaltatonak, ha a céges mobiltelefont magancélra
hasznalta. Ezesetben az ellendrzés akként folytathat6 le, hogy a munkaltato hivasrészletezot kér
a telefonszolgaltatotol és felhivja a munkavallalot arra, hogy a dokumentumon a magancéld
hivasok esetében a hivott szamokat tegye felismerhetetlenné. A munkaltato eldirhatja, hogy a
magancelu hivasok koltségeit a munkavallalé viselje.
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Egyebekben az ellendrzésre és jogkdvetkezményire az 14.1.6. pont rendelkezései iranyadoak.

14.1.10. A munkabalesetek és a foglalkozasi megbetegedések nyilvantartasaval
kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja: A Tarsasagra vonatkoz6 munkavédelmi szabalyok betartasa

A kezelt adatok kore: Sériilt, beteg munkavallalé neve, anyja neve, szlletési helye, ideje, TAJ
szama, beosztasa, munkabaleset, foglalkozasi betegség leirdsa

Az adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont),
valamint a személyes adatok kilonleges kategoériaira vonatkozéan a munkaltaté feladatait
meghatarozo jogi eléirasokbol fakado kotelezettség teljesitése (GDPR 9. cikk (2) bek. b) pont.

Az adatkezelés idOtartama: a baleset, foglalkozasi betegség kdvetkezményeinek megsziinését
kovetd 5 év

14.1.11. A Térsasag tagjainak (Uzletrész-tulajdonosainak) nyilvantartasa

A Tarsasag tagjainak cégjegyzékben szerepld adatai nyilvanosak, azokhoz adatvédelmi
intézkedések nem kotheték. Azok az adatok azonban, amelyek a cégjegyzéknek nem részei,
ugyanolyan veédelmet kell, hogy élvezzenek, mint barmely mas termeészetes szemely adatai.

Ezek az adatok a kovetkezok:

szliletési név,

szliletési hely,
adoazonosito jele,

TAJ szama,

telefonszam,

e-mail cim,

személyi igazolvany szama,
lakcimkartya szama,
bankszdmlaszdma (ha barmely pénzbeli juttatds bankszdmlara vald atutalassal
torténik),

e tOrzshetét mérteke.

Az adatkezelés jogalapja: a tagnak a Tarsasaggal kotott szerzOdésének teljesitéséhez sziikséges
az adatkezelés: azaz a GDPR 6. cikk (1) bekezdes b) pontja.

Adatok tarolasanak idétartama: A személyes adatok tarolasanak idétartama a tagsagi viszony
megszinését koveto 5 év.

14.2. A Tarsasag altal nyajtott egészségligyi szolgaltatasok adatkezelése

A Tarsasag altal alkalmazott rendszer az egészségugyi szolgaltatas nyujtasa korében az alabbi
adatokat kezeli:

- a beteg személyazonositd adatai (csaladi és utonév, lednykori név, nem, sziletési
hely és i1d0, anya leanykori csaladi és utoneve, lakohely, tartdozkodasi hely,
tarsadalombiztositasi azonosito jel (TAJ szdm), telefonszam, e-mail cim);

30



- biztosito altal finanszirozott ellatas esetén a biztositd/biztositas adatai;

- egeszsegpénztar altal finanszirozott ellatds esetén az egészségpénztar adatai;

- cselekvOképes beteg esetén az értesitendd személy neve, lakcime, elérhetdsége;

- kiskort, illetve a cselekvoképességet részlegesen vagy teljesen korlatozo
gondnoksag alatt allo beteg esetében a torvényes képviseld neve, lakcime,
elérhetdsége;

- akorelézmény, a kortorténet;

- avizsgalati eredmeny;

- a diagndzist és a gyogykezelesi tervet megalapozo vizsgalati eredmények, a
vizsgélatok elvégzésének idOpontja;

- az ellatast indokl6 betegség megnevezése, a kialakulasanak alapjaul szolgalo
betegség, a kisérobetegségek és szovodmények;

- egyeb, az ellatast kozvetleniil nem indokold betegség, illetve a kockazati tényezok
megnevezése;

- az elvegzett beavatkozasok ideje és azok eredmenye;

- agyogyszeres és egyéb terdpia, annak eredménye;

- abeteg gydgyszer-tulérzékenységére vonatkozo adatok;

- a betegnek, illet6leg tajékoztatasra jogosult mas személynek nyujtott tajékoztatas
tartalma;

- a beteg dnrendelkezéshez val6 joga alapjan sziikséges a beteg beleegyezése az
egészségligyi ellatashoz, ezen belegyezd nyilatkozat;

- abeteg az Ell.tv-ben foglalt feltételekkel visszautasithatja az egészségligyi ellatast,
ezen visszautasitas ténye, valamint idépontja;

Az adatkezelés célja:

- az egészség megorzésének, javitdsanak, fenntartasdnak eldmozditasa;

- a Tarsasdg eredményes gyogykezelési tevékenységének eldsegitése, ideértve a
szakfelligyeleti tevékenységet is;

- az érintett egészseégi allapotanak nyomon kdvetése;

- abetegjogok érvényesitése;

- egészségugyi szolgaltatasok nyujtasa;

- az adatkezeld ¢és az tgyfél kozott létrejott szolgéltatasi szerzodés teljesitése,
végrehajtasa, a szerz6dés alapjan vallalt szolgaltatas nyujtasa;

- aszerzddéssel kapcsolatos kotelezettségek €s jogosultsagok igazolasa;

- a szerzOdéssel kapcsolatosan esetlegesen felmeriild kovetelések érvényesitése,
behajtasa és értékesitése;

- kapcsolattartas;

- az igénybe vett szolgaltatasok nyomon kovetése;

Az adatkezelés jogalapja az egészségugyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl szold 1997. évi XLVII. térvény rendelkezései, valamint az érintett
onkéntes hozzajarulésa.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: az egészségugyi szolgaltatas
nyujtasanak elmaradasa.

Az adatkezelés iddtartama: Az egészségiigyi dokumentaciot az adatfelvételtdl szamitott
legalabb 30 évig, a zarojelentést legalabb 50 évig kell megdrizni. Ettdl eltérden a képalkoto
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diagnosztikai eljarassal késziilt felvételt annak készitésétdl szamitott 10 évig, a felvételrdl
készitett leletet a felvétel készitésétol szamitott 30 évig kell megdrizni.

A szamviteli torvény az iizleti évrol készitett beszamolot, az lizleti jelentést, valamint az azokat
alatamasztd leltart, értékelést, fokonyvi kivonatot, tovabba a naplofékonyvet, vagy mads, a
torvény kovetelményeinek megfeleld nyilvantartast olvashatd formaban legalabb 8 évig koteles
megorizni.

A fentebb nem érintett adatokat az érintett torlési kérelmének beérkezését kovetd 60 napon
beltl kell tordlni.

14.2.1. A beteg (érintett) adatainak felvétele

A tarsasagnal a betegellatas az eldjegyzési rendszeren (MyHealzz) keresztll torténik. Az
eléjegyzés soran a Healzz elnevezésli programban keriilnek rogzitésre a beteg személyes, és a
vizsgalat elvégzéséhez szlikséges egeszsegugyi adatai.

14.2.1.1. A MyHealzz rendszerben (lgyfélportalon) torténé idépontfoglalashoz kapcsolodo
adatkezelés

Az ugyfeélportal hasznalatdhoz sziikséges minimalisan szikséges adatok: jelszd, vezeték- és
keresztnév, sziiletési id6, e-mail cim, telefonszam, regisztracio idépontja;

Az lgyfélportal hasznalata soran a felhasznal6 altal opcionalisan megadhaté adtok: egyéb
egészségugyi adatok, illetve ilyen adatokat tartalmazd dokumentumok, kep- és/vagy
hangfelvételek.

Az érintettek kore: az ugyfélportalon regisztralt valamennyi érintett.

Az adatgylijtés célja: szolgaltatd az tgyfélportal teljes korli hasznalata, pl. szolgaltatas
nyujtdsara iranyuld szerz6dés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa,
teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazo6 dijak szamlazasa, valamint az azzal
kapcsolatos kovetelések ervényesitése, regisztracio céljabol kezeli a Felhasznalok személyes
adatait.

Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracio torlésével azonnal.
Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében. A szamvitelr6l sz616 2000. évi C. térvény 169. § (2)
bekezdése alapjan a konyvviteli elszdmolast kozvetlenil és kozvetetten alatamasztod szamviteli
bizonylatot (ideértve a fokonyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletez6 nyilvantartasokat
is), legalabb 8 évig kell olvashaté formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozéasa alapjan
visszakeresheté modon megorizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldok személye: A személyes adatokat az
adatkezel6 Tarsasag munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A kovetkez6 adatok modositasat
lehet elvégezni a weboldalakon: Jelszd, vezeték- és keresztnév, e-mail cim, telefonszam,
felhasznal6 neve. A személyes adatok torlését, vagy modositasat az érintett kezdemeényezheti:
postai Gton a 1015 Budapest, Ostrom utca 16. Fsz. 5. cimen, e-mail Gtjan az info@healzz2.hu
e-mail cimen.

14.2.1.2. Idépontfoglalas egyéb modon
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Az el6jegyzés (idopontfoglalas) torténhet telefonon vagy e-mailen keresztil is.

A mar eldjegyzett betegek részére a Tarsasag figyelmeztetd sms-t kild a kozelgd vizitrél. A
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telefonszama és a vizsgalataik (vizitjeik) iddpontja, mint kezelt adatok korében.

14.2.1.3. Telefonos hangfelvétel készitese

A Tarsasag a kdzponti szamara érkez6 telefonhivasokat rogziti. A hangfelvétel alapjan rogzitett
hang és hangfelvétel személyes adat. Az emberi hang a személyiség megnyilvanulasa, amely
alapjan azonosithato, és amelybdl kovetkeztetések vonhatdak le ra nézve. A hang rogzitése altal
szlikségszerlien adatkezelés valdsul meg.

A fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.) 17/B. § (3) bekezdése
értelmeben a telefonos eléréssel mikodtetett tigyfélszolgalat, illetve a rendelés idépontjanak
elozetes lefoglalasara biztositott telefonos elérés esetében biztositani kell a fogyasztd altal
kezdeményezett hivas sikeres felépiilésének idOpontjatol szamitott 6t perc varakozési idén
bellli hivasfogadast és az érdemi tigyintézés megkezdesét, kivéve, ha az a tevekenységi koren
kiviil es6 elharithatatlan ok miatt nem lehetséges, feltéve, hogy a vallalkozas igy jart el, ahogy
az az adott helyzetben altalaban elvarhatd. A vallalkozas koteles a panasszal kapcsolatos
¢l6hangos ligyintézés valasztasat a fogyasztd beazonositasa nélkiili modon - reklam tovabbitasa
nélkil - a telefonos eléréssel mikodtetett tigyfélszolgalat meniisorrendjének elsé helyére tenni.
Az ugyfélszolgalathoz beérkezd valamennyi telefonon tett szobeli panaszt, valamint az
ugyfelszolgalat és a fogyaszto kdzotti telefonos kommunikaciot hangfelveétellel régziteni kell.

A hangfelvételt egyedi azonositoszammal kell ellatni és 6t évig meg kell 6rizni.

Az adatkezelés célja: idépontfoglalas rendelésre, rendelésekkel kapcsolatos tigyintézés,
esetlegesen panasz.

Az adatkezelés jogalapja: kozérdeki feladat ellatasa (Rendelet 6. cikk (1) bek. e) pont)

Az adattarolas hatarideje: az adatrogzitéstol szamitott 5 év. A szolgaltato kizarolag a jogszabaly
altal el6irt ideig kezelheti a hangfelvételt. Ezt kovetden a rogzitett adatallomanyt — beleértve
minden biztonsagi méasolatot — tordlni kell.

Az adatkezelés madja: elektronikusan.

Az érintett bejelentd kérésére, az erre iranyuld kérésérdl torténd tudomasszerzéstol szamitott
30 napon beldl dijmentesen biztositani kell a Tarsasdg ugyfélszolgalatan a hangfelvétel
meghallgatasat, valamint hangfelvételenként egy alkalommal a hangfelvételrdl masolatot kell
biztositani.

Amennyiben az érintett kéri, a hangfelvételrél késziilt masolatot elektronikus tuton kell
rendelkezésére bocsatani. A Téarsasag ebben az esetben a hangfelvétel kiadasat az érintett
azonositasan tul egyéb feltételhez nem kotheti.

A hangfelvételt az eljar6 hatésagokon kiviil (rendérség, ligyészség, birosag, fogyasztovédelmi
hatosag, sth.) a Tarsasag érintett tertileten dolgozoi és a Tarsasag Ugyvezetése ismerheti meg.

14.2.2. A gyégykezelés céljabdl torténo adatkezelés
Az egészségligyi dokumentacio vezetése a kezelborvos kotelezettsége. A rendszerhez a
szakdolgozo és a recepcids feladatokat ellato dolgozo is hozzaférhet. A dokumentacid vezetése

a Tarsasdg altal bevezetett MyHealzz elnevezésti rendszer betegnyilvantartdé és receptird
moduljaban torténik.
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A beteg az ellatds befejezését kovetden az egészségligyi dokumentacid (vizsgalati lelet,
ambulans lap, zardjelentés, szdmla) egy példanyat atveszi. Az ellatast kdvetden a beteg, vagy

- sz

szabdlyzatban rogzitett mddon betekintést nyerhet, valamint azokrol masolatot kaphat.

A gyermekek vonatkozasaban végzett személyes adatok kezelése akkor jogszeri, ha a gyermek
a 16. életévét betoltotte. A 16. életévét be nem toltott gyermek esetén, a gyermekek személyes
adatainak kezelése csak akkor és olyan mértékben jogszerii, ha a hozzéjarulast a gyermek feletti
sziildi feliigyeletet gyakorlo (torvényes képviseld) adta meg, illetve engedélyezte.

Az ellatas soran az Adatkezeld rogziti a kezelést igénybe vevd személy (érintett) személyes-,
illetve a kezelés szakszerti lefolytatasa céljabol sziikséges egészségligyi adatait. Az érintett vagy
torvényes képviseldje az egészségligyi €s a személyazonositd adatokat az Adatkezeldvel, mint
egészségugyi szolgaltatoval kotott szerzodés teljesitése érdekében adja meg az Adatkezeld
reszere.

Az egészségiigyi adatok felvétele a gyogykezelés része. A kezelést végzd orvos donti el, hogy
a szakmai szabalyoknak megfeleléen - a kotelezdéen felveendé adatokon kiviil - mely
egészségugyi adat felvétele sziikséges.

Az érintett gyogykezelésével kapcsolatos tevékenységet végzo egyéb személy a kezelést végzo
orvos utasitdsanak megfelelden, illetve a feladatai ellatasahoz sziikséges mértékben vehet fel
egészségugyi adatot.

Az adatkezel6 az orvosi titkot koteles megtartani.

Mentesul a titoktartasi kotelezettség alol, ha

a) az egészségugyi és személyazonositd adat tovabbitasara az érintett, illetve tdrvényes
képviseloje irasban hozzajarult, az abban foglalt korlatozasokon beliil, valamint

b) az egészségligyi és személyazonositod adat tovabbitdsa torvény eldirasai szerint kitelezo.

A Tarsasag altal miikddtetett intézményben az egészségiigyi €s személyazonosité adatok
tovabbithatok, illetve 6sszekapcsolhatok, amennyiben az az érintett egészségugyi allapotanak
érdekében sziikséges, kivéve, ha ezt az érintett irasban tett nyilatkozatdban megtiltja. A
kiilonbozd forrasbol szarmazd egészségligyi és személyazonositd adatokat csak addig az
idépontig és olyan mértékig lehet Osszekapcsolni, ameddig az a megel6zés, a gydgykezelés
érdekében feltétlenl sziikseges.

Stirgds sziikség esetén a kezelést végzd orvos altal ismert, a gyogykezeléssel dsszefiiggésbe
hozhatdé minden egészségligyi és szemelyazonosito adat tovabbithato.

A kezelést végz0 orvos az altala megallapitott, az érintettre vonatkozo egészsegugyi adatokrol
az érintettet kdzvetlendl tajékoztatja.

Az egészségligyi és a személyazonositd adatoknak az érintett részérdl torténd szolgaltatasa - az
egészségiigyi ellatas igénybevételéhez kotelezben elbirt személyazonositd adatok kivételevel -
onkéntes.

Abban az esetben, ha az érintett onként fordul az egészségugyi szolgaltatohoz, a
gyogykezeléssel Osszefliggd egészségligyi €s személyazonositd adatainak kezelésére szolgalo
hozzajaruladsat - ellenkezé nyilatkozat hianyaban - megadottnak kell tekinteni, és err6l az
érintettet (torvényes képviseldjét) tdjékoztatni kell.
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Siirgds sziikség, valamint az érintett belatdsi képességének hidnya esetén az Onkéntességet
vélelmezni kell.

A gyogykezelés soran a kezelést végzd orvoson és az egyéb betegellato személyeken Kivil csak
az lehet jelen, akinek jelenlétéhez az érintett hozzéjarul, kivéve ha errdl jogszabaly méshogy
rendelkezik.

Az érintett hozzajarulasa nélkul is jelen lehet, aki az érintettet az adott betegség miatt korabban
gyogykezelte, akinek erre az intézményvezetd vagy az adatvédelmi tisztvisel6 szakmai-
tudomanyos célbol engedelyt adott, kivéve, ha ez ellen az érintett kifejezetten tiltakozott.

14.2.3. Gyogykezelés soran jelen 1évo személyek

A betegnek joga van ahhoz, hogy vizsgalata és gyogykezelése soran csak azok a személyek
legyenek jelen, akiknek részvétele az ellatasban sziikséges, illetve azok, akiknek jelenlétéhez a
beteg hozzajarult, kivéve, ha térvény masként nem rendelkezik. Az érintett hozzajaruldsa nélkil
jelen lehet az érintett emberi jogainak és méltosaganak tiszteletben tartasaval:

e mas személy, ha a gyogykezelés rendje tobb beteg egyidejii ellatasat igényli,

e a rendbrség hivatasos allomanyu tagja, amennyiben a gyogykezelésre fogvatartott
személy esetében kerul sor,

e a bintetés-végrehajtasi szervezet szolgalati jogviszonyban allo tagja, amennyiben a
gyogykezelésre olyan személy esetében ker(l sor, aki a buntetés-végrehajtasi intézetben
szabadsagelvonassal jaro biintetését tolti, és a gyogykezelést végzé betegellato
biztonsaga, illetve szokés megakadalyozasa céljabdl erre sziikség van,

e ha biiniildozési érdekbdl a beteg személyi biztonsaga ezt indokoltta teszi, és a beteg
nyilatkozattételre képtelen allapotban van.

Fent meghatarozottakon felll jelen lehet az,

e aki a beteget az adott betegseég miatt mar kezelte,
e akinek az egészségiigyi szolgaltatd vezetdje szakmai ok miatt engedélyt adott. A
gyogykezelt személy kifejezett tiltakozasanak ebben az esetben helyt kell adni.

Az egeészsegligyi szakember-kepzeés céljabol az érintett (tOrvényes képviseldje)
hozzajarulasaval lehet jelen a gydgykezelés soran orvos, orvostanhallgatd, egészségugyi
szakdolgoz6, egészségiigyi foOiskola, egészségiigyi szakiskola vagy egészségiigyi
szakkdzépiskola hallgatdja, valamint tanul6ja. A hozzajarulast a gydgykezelt személy sz6ban
is megteheti a kezelést végzo orvosnak.

14.2.4. Tajékozodasi, tajékoztatasi jog és kotelezettség, a beteg joga a tajékoztatashoz

A betegellatas megkezdése eldtt a beteget tajékoztatni kell a szolgéltaté adatvédelmi rendjérdl.
A beteg tdjékoztatdsa az adatvédelemrdl a kezelést végzd orvos kotelessége. A beteg
dokumentaciojahoz csatolni kell a beteg esetleges korlatozo nyilatkozatat is.

A gyogykezelt személy gydgykezelésével kapcsolatos tajékoztatast a beteg kezelését végzo
orvos adja meg. A beteg gyogykezelésének apolasi vonatkozésair6l az 6t ellatd egészségiigyi
szakdolgozo is felvilagositast adhat. Szakdolgozo, illetve méas dolgozé a beteg
gyogykezelésérol tajékoztatast nem adhat, kivéve, ha a beteg kezelését végzo orvos erre az adott
beteg esetében felhatalmazta. A tajékoztatas személyesen torténik.
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A kezelést végz0 orvos az altala megallapitott, az érintettre vonatkozo egészségiigyi adatokrol
az érintettet kozvetlendl tajékoztatja. A pszichiatriai beteg esetében Kivételesen korlatozhato a
betegnek az egészségugyi dokumentacid megismeréséhez valé joga, ha alapos okkal
feltételezhetd, hogy a beteg gyogyuldsat nagymértékben veszélyeztetné, vagy mas személy
személyiségi jogait sértené az egészségugyi dokumentacié megismerése. A korlatozas
elrendelésére kizarolag az orvos jogosult. A korlatozas elrendelésérdl a betegjogi képviselot és
a beteg torvényes vagy meghatalmazott képviseldjét haladéktalanul értesiteni kell.

A beteg jogosult:

- aravonatkozé egészségugyi adatokat megismerni;

- az egeszsegugyi dokumentacidba betekinteni;

- az egészséglgyi dokumentaciordl kivonatot/masolatot késziteni, sajat koltségére ilyet
kapni;

- egészségugyi adatairdl indokolt célra - sajat koltségére - 6sszefoglald vagy kivonatos
irasos véleményt kapni;

- adatainak kezelésérdl tajékoztatast kapni;

- ajogszabaly altal eldirt esetekben zarojelentést kapni.

A beteg ellatasanak idotartama alatt az altala irasban felhatalmazott személy, az ellatas
befejezését kovetden az altala teljes bizonyitd erejii maganokiratban felhatalmazott személy
jogosult a masolat kiadasanak kérésére, illetve atvételére.

Az érintett halala esetén - ha korabban masként nem rendelkezett - torvényes képviseldje, kozeli
hozzatartozoja, valamint 6rokose jogosult a haldl okaval Osszefiiggd vagy Osszefiiggésbe
hozhato, tovabba a halal bekovetkezését megel6z6 gyogykezelésével kapcsolatos egészségligyi
adatokat megismerni, az orvosi dokumentacioba betekinteni, valamint azokrél masolatot kapni.
A jogosultsagot a kérelmez6 okirattal koteles igazolni.

A masolat(ok) kiadasa kizarolag eredeti, teljes bizonyit6 erejii maganokiratban foglalt kérelem
alapjan torténhet. A kérelem eredeti példanyat az tigyirathoz (korlaphoz) csatoltan kell érizni.

Az egészségugyi dokumentacid kiadasa esetén a kért dokumentumokat a rendszerben
rogzitettek szerint kell kiadni. A dokumentumok kiadasaért az adatvédelmi tisztvisel6 felel. A
kiadas tényét a dokumentacioban, és kilon nyilvantartasban rogziteni kell. A kiadast
megel6zéen az atvevd személyazonossdgat, vagy meghatalmazésat igazolni koteles. Az
igazolas tényét az atvevO személyi adatainak és személyi igazolvany szamanak rogzitése
mellett fel kell vezetni. Amennyiben mas, felhatalmazott személy kéri ki a dokumentécidt,
akkor a felhatalmazas dokumentumat is csatolni kell a betegdokumentaciohoz.

Az egészségiigyi dokumentacid kiadasa kizardlag az tligyvezetd engedélyével torténhet az
alabbi esetekben:

a. Renddrhatosag, vagy mas hatosagi szerv megkeresése;
b. Ugyvédi megkereses;
c. Az egészségiigyi ellatassal Osszefiiggd kartéritési igénnyel kapcsolatos megkeresés.

14.2.5. Az orvosi titok védelme

A Tarsasagot, mint szolgaltatot, valamint a vele munkaviszonyban, vagy munkavégzesre
irdnyuld egyeéb jogviszonyban allo més személyt a beteg egészségi allapotaval kapcsolatos adat,
tovabba a munkavegzéssel kapcsolatosan tudomasara jutott egyéb adat vonatkozasaban idébeli
korlatozas nélkil titoktartasi kotelezettség terheli. A titoktartasi kotelezettség fuggetlen attdl,
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hogy az adatokat milyen modon ismerte meg. A titoktartasi kotelezettség tehat nemcsak a
kezelést végz0 orvost, illetve a szakdolgozokat koti, hanem a szolgéltaté minden dolgozojat. A
szolgéaltatot — az igazsagiigyi orvos szakértd kivételével - a titoktartasi kotelezettség azzal a
betegellatoval szemben is koti, aki a beteg gyogykezelésében nem miikodott kozre, kivéve, ha
az adatok a gyogykezelt személy tovabbi gyogykezelese érdekében szilkségesek. A titoktartasi
kotelezettség aldl irasban felmentést adhat a beteg, vagy torvényen alapulé adatszolgaltatasi
kotelezettség, tovabba a jelen adatvédelmi tdjékoztatoban rogzitett személyek részére torténd
adattovabbitas, az ltaluk kezelt adatok erejéig.

14.2.6. Kozegészségiigyi, jarvanyiigyi célbol torténé adatkezelés

A Dbetegellaté haladektalanul tovabbitja az egészségligyi allamigazgatasi szervnek az
egészségligyi és személyazonositd adatot, ha fert6z6 betegséget észlel, vagy annak gyanuja
merul fel. Az egészséglgyi allamigazgatasi szerv kozegészségugyi vagy jarvanyugyi
kdzérdekre hivatkozva kérheti az érintett személyazonositd adatait.

14.2.7. Az egészségugyi és személyes adatok tarolasdnak maddja, az adatkezelés biztonsaga

A Tarsasag szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helyei a székhelyén ¢és
adatfeldolgozoinal talalhatok meg. A Tarsasag a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas
nyujtasa soran alkalmazott informatikai eszkdzoket ugy valasztja meg és Uzemelteti, hogy a
kezelt adat:

- az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
- hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezeles hitelessége);

- valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

- ajogosulatlan hozzaférés ellen vedett (adat bizalmassaga) legyen.

A Tarsasag az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisulés, sérilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakado
hozzéaférhetetlenné valas ellen.

A Tarsasag a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miiszaki, szervezési és
szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az
adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd kockadzatoknak megfelelé védelmi szintet nydjt. A
Tarsasag Informatikai Biztonsagi Szabalyzatat jelen szabalyzat melléklete tartalmazza.

A Térsasag az adatkezelés sordn megérzi

- atitkossdgot: megvédi az informéaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

- asértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas mddszerének a pontossagat
és teljességét;

- arendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége
van ra, valoban hozza tudjon férni a kivant informécidhoz, és rendelkezésre alljanak az
ezzel kapcsolatos eszkdzok.

Az adatokat keletkezésiikkor, megfeleldé mindségli (elsésorban informacié technoldgiai)
adathordozora kell rogziteni. Az adatok olvashatdsagaért és pontossagaért az azokat felvevo,
illetve rogzit6 (leird) személy felel.

A Tarsasagnal felvett és tarolt egészségugyi dokumentaciot - a képalkotd diagnosztikai
eljarassal készilt felvételek, az arrdl készitett leletek Kivételével - az adatfelvételtdl szamitott
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legalabb 30 évig, a zardjelentést legalabb 50 évig kell megérizni. A kotelezd nyilvantartasi idot
kovetden gydgykezelés vagy tudomanyos kutatas érdekében - amennyiben indokolt - az adatok
tovabbra is nyilvantarthatok. Ha a tovabbi nyilvantartas nem indokolt a nyilvantartast meg kell
semmisiteni. A képalkotd diagnosztikai eljarassal késziilt felvételt az annak készitésétol
szamitott 10 évig, a felvételrdl készitett leletet a felvétel készitésétdl szamitott 30 évig kell
megorizni.

Az egészségligyi dokumentaciot a tarsasag szakorvosa, valamint a kozremiik6doi altal a
Tarsasdg altal alkalmazott informacios (MyHealzz) rendszerben kell kezelni és térolni.
Amennyiben az adatok fizikailag is kinyomtatasra kerilnek, ugy azokat rendezett,
visszakeresheté formaban, zarhatd kortilmények kozott kell tarolni. A dokumentumokat a
véletlen megsemmisiiléstdl, illetve szandékos karokozastol ovni kell, illetve ezen események
megeldzésére a lehetéségek korlatait figyelembe véve mindent el kell kdvetni a megsemmisiilt,
vagy eltiint dokumentumok reprodukalhatosagat — a lehetdségek figyelembevételével -
biztositani kell. A rendszernek biztositania kell az adatok visszakereshetdségét.

14.2.8. Az egészséglgyi adatok kezelésére jogosultak kdre

A beteg személyi és egészségligyi adataihoz, dokumentacidjahoz az alabbi személyek férhetnek
hozza:

- akezelborvos;

- azellatasért felelds, abban résztvevo egészségiigyi szakszemélyzet;

- az ellatashoz kozvetlenil kapcsolodd egészségugyi szakszemélyzet (recepcios
munkatars)

- az adatfeldolgozast végz6 Informatikai munkatars az egészsegugyi és a hozzajuk
kapcsolddo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold 1997. évi XLVIL. torvény
eléirasainak figyelembevételével,

- az egészségligyi €s a hozzajuk kapcsolddo személyes adatok kezelésérdl és védelmérol
sz016 1997. évi XLVII. térvényben meghatarozott szervezetek, személyek;

- a Tarsasag adatfeldolgozéi, az altaluk végzett adatfeldolgozashoz igazodd mértékben.

14.2.9. Az adatkezelési rendszer kdrnyezetének védelme

A fizikailag kinyomtatott, manudlisan kezelt betegdokumentécidt (zarojelentések, leletek,
ambulans- és jardbetegellatasi dokumentaciok), a Tarsasag irodajaban, irattaraban el kell zarni.
A tarolok zarhatdsagat és a rendszeres zaras ellendrzését biztositani kell.

A dokumentacios anyag tarolasi helyein a tiizvédelmi eléirasok és ovorendszabalyok betartasa
kotelezo.

A megsérilt, elveszett adatok visszadllitasat és annak mértékét - a lehetdségek felmérésével,
indoklasaval és mérlegelésével - az ligyvezetdvel egyeztetve az adatvédelmi tisztviseld
adatvédelmi tisztvisel6 rendeli el irasban.

Amennyiben a visszaallitas - realis modon - nem valésithatd meg, arrol az adatvedelmi
tisztviseld irdsos feljegyzést készit, melyet az ligyviteli rendszerben ,,Adatvédelem” iktatési
jelzéssel archivalnak.

A visszadllitasrél - amennyiben az méltanyos és megoldhaté -, a mulasztasért felels koteles
gondoskodni. A méltanyossag és a személyes feleldsség eldontése az adatvédelmi tisztviseld
hataskorébe tartozik.
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14.2.10. Az adatkezel6 azonositasa, az adatkezelési rendszerbe torténé belépés, illetve
kilépés esetén

A Tarsasag altal kezelt elektronikus rendszerben tarolt adatok védelméért a Tarsasag
adatvédelmi tisztviseldje felelds.

Az elektronikus adatkezelési rendszerhez vald hozzaférés kizarélag a bejelentkezési eljaras
sikeres vegrehajtasa utan lehetséges. Ennek soran az adatkezel6 - a kezel6orvos - a rendszerbe
elkiilonitett azonositdjaval 1ép be az adatkezelési rendszerbe €s ezt kovetden felviszi az altala
kezelt beteg szemelyes adatait, valamint a szakmai szabalyok szerint az egészséguigyi adatokat.

Az ellatas végeztével a felhasznald kilép a rendszerbdl, ezaltal a tovabbi adathozzaférés nem
lehetséges.

14.2.11. Az adatkezelok jogosultsiganak nyilvantartasa, felelésség az adatok
pontossagaért

Az adatkezel6k jogosultsagait az adatkezelési rendszer rogziti es tartja nyilvan.

Az adatkezelési rendszer tulajdonsagabol kifolyélag minden felhasznal6 csak a jogosultsagi
rendszeren keresztil férhet hozza barmilyen adathoz.

Betegdokumentéciordl kért mésolatok nyilvantartisaért az adatvédelmi tisztviseld a felelds.
Az adatok pontossagéért az adatokat szarmaztato és rogzité munkatars a felelds.

Az adatok bevitelekor az egészségiigyi dokumentacio vezetésére vonatkoz6 szakmai eldirdsok
és protokollok rendelkezéseit maradéktalan be kell tartani.

14.2.12. Laboratdériumi, szdvettani vizsgalatok eredményeinek tovabbitasa

A Tarsasadg, mint egészségligyi szolgaltatd egyes vizsgalatok elvégzésére laboratoriumi
feladatokat végz6 szervezet (adatfeldolgoz0) segitsegét veszi igénybe. A laboratorium az
elvégzett vizsgélatok eredmenyét a Tarsasag e-mail cimére jelszdval védett file-ként kuldi meg.

Az e-mailes leletkiildési (izenet és annak barmely csatolt anyaga bizalmas, bizalmas
egészségugyi adatokat tartalmaz. A Tarsasag nem vallal felelésséget az lizenet teljes és pontos
— cimzett(ek)hez torténd - eljuttatidsdért, valamint semmilyen késésért, kapcsolat
megszakadasbol ered6 hibdért, vagy az informdaci6o felhasznalasabol vagy annak
megbizhatatlansagabol ered6 karért, sajat szamitastechnikai rendszerén kivil; illetve a lelet
fogadasahoz és megnyitasahoz sziikséges hardver-, szoftverkdrnyezet és informatikai ismeret
hianyaért sem.

14.2.13. Az egészségugyi szolgaltatas soran alkalmazott adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja altalanos egészsegigyi ellatas esetében: az egészségugyi és a hozzajuk
kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szoldo 1997. évi XLVIL torvény
rendelkezései, azaz kotelez6 adatkezelés (GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pont). Tekintettel arra, hogy
GDPR 9. cikke alapjan is sziikséges jogalap meghatarozasa, ellenkezé esetben a mindsitett
adatok kezelése tilos. A GDPR 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja — az érintett kifejezett
hozzajarulésa - alapjan torténik az adatkezeles, foglalkozasegészségugyi-szolgaltatas esetében
pedig GDPR 9. cikk (2) bekezdésének b) pontja alapjdn mivel az az adatkezel6nek vagy az
érintettnek a foglalkoztatast, valamint a szocialis biztonsagot és szocialis vedelmet szabalyozé
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jogi eldirasokbol fakado kotelezettségei teljesitése €s konkrét jogai gyakorlasa érdekében
szlikséges.

Az adatszolgéltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: az egeszségligyi szolgaltatas
nyujtasanak elmaradésa.

Az adatkezelés idétartama: Az egészségligyi dokumentéciot az adatfelvételtdl szamitott
legalabb 30 évig, a zarojelentést legalabb 50 évig kell megdrizni. Ettdl eltérden a képalkoto
diagnosztikai eljarassal késziilt felvételt annak készitésétdl szamitott 10 évig, a felvételrdl
készitett leletet a felvétel készitésétol szamitott 30 évig kell megdrizni.

14.2.14. Az EESZT rendszer hasznalata

Az egészségligyi agazat szamara létrehozott Elektronikus Egészségligyi Szolgéaltatasi Teret
(EESZT) szakmai felhasznalok érhetik el, és 6k is csak a vegzettségiiknek és szerepkorikhoz
rendelt jogosultsagaiknak megfeleld tartalommal. A belépéshez egyedi azonositd sziikséges.
Az EESZT szolgaltatasait a rendszerhez csatlakozO sajat, intézményi informatikai
rendszertikon keresztill hasznalhatjak.

Az e-egészséguigyi szolgaltatasok biztositjak a magyar egészségligyi ellatok szamara, hogy a
betegadatok egységes elérésével minden ellatasi szinten, a megfeleld informaciok birtokdban a
lehetd leghatékonyabb kezelést, ellatast kapjak az erintettek. Az EESZT szolgaltatasait minden
ellatd az informatikai rendszerén keresztiil haszndlja, vagy sziikség esetén, szikitett
funkcionalitassal, a kizarolag szakmai felhasznalok éltal elérhetd agazati portal feliiletén.

Az &gazati portal publikalja a kozhiteles tOrzsadatokat is, amelyek torténeti sorrendben,
verziodkezeléssel €s idopecséttel megjelolve, akar hitelesitési dokumentummal egyiitt tolthetdek
le.

A digitalis onrendelkezés keretében minden ellatottnak lehetdsége nyilik, hogy barmely
kormanyablak iigyintéz6jénél ugyanazokat az dnrendelkezési szolgaltatdsokat vegye igénybe,
mint amiket tgyfélkapus regisztracioval a Lakossagi portalfeliileten tehetne meg.

Az eProfil modul biztositja, hogy nyilvan lehessen tartani a paciensekre legjellemzdbb
egészségugyi Osszefoglalé adatokat, egészségiigyi profiljukat (Health Characteristic). Az itt
tarolt informéaciok — az EESZT tdbb moduljaval ellentétben — nem a paciensek egeszséglgyi
eseményeinek adatai, hanem a paciensre magara jellemzd egészségligyi 6sszefoglalo.

Tartalmukat tekintve a bejegyzéseknek két f6 kovetelménynek kell megfelelniiik:

A péciens élete soran felmerilt olyan egészségligyi eseményt, betegséget, orvosi beavatkozast,
stb. nyilvan kell tartani, ami hosszu ideig befolyasolja az egeszsegiigyi allapotat, illetve az
esetlegesen sziikségessé valo vizsgalatokat és kezeléseket.

Minden olyan egeszsegligyi (és az egészsegugyi ellatast befolyasold) informécidt tartalmaznia
kell a sziikséges idOtartamig, ami fontos lehet az egészségiigyi ellatas soran.

A bejegyzések egy, a rogzitett szerkezetnek megfeleld egységes, konszolidalt formaban
tartalmazzak és jelenitik meg azokat az informaciokat, amelyek fontosak az egészséglgyi
ellatas sorén.

A bejegyzések megtekintésének esetei is két f6 kategoriaba sorolhatdk:
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- Siirg6sségi ellatas soran a legfontosabb egészségugyi informaciok gyorsan és
Osszefoglalva legyenek elérhetdk.

- Egyéb ellatds soran azon informéaciok, amelyek befolyasoljak az ellatast, egységes
formaban alljanak rendelkezésre.

Az adattar, mint szolgaltatas kettds célt szolgal ki. Egyrészt lehetévé teszi, hogy siirgdsségi
esetben az aktudlis ellatas tekintetében kiemelt jelentoségii egészségiigyi jellemzok hatékonyan
rendelékezésre &lljanak az ellatd személyzet szamara. Masrészt barmilyen mas ellatas soran is
konszolidalt mddon teszi attekinthetévé azokat az egészségiigyi adatokat, amelyek hossza
tavon érvényesek, illetve valtozasuk nyomon kdvetése kiemelt jelentdséggel bir.

Az eProfilban kezelt adatok jellemzden nem, vagy ritkan véltoznak, és az ellatott egészségi
allapotara hosszu tavon jellemzoéek. Ezekben az adatcsoportok tartozik példaul az allergiak,
gyogyszerérzékenységek, implantaitumok, kronikus betegségek, gondozasban torténd részvétel,
megallapitott betegségek, elvaltozasok, aktualis gyogyszerezés adatai.

Az eProfilba Adatkezel6 vihet fel adatokat. Azonban az ellatott, az dnrendelkezés keretében
rendelkezhet ennek megtiltasrol. Az EESZT lakossagi feliletén beallithat teljes tiltast az
eProfiljara, igy sem adatokat bevinni, sem lekérdezni nem lehetséges. Megtilthatja () adat
bekildését, ez esetben a korabban felvitt adatok lekérdezhetéek maradnak, vagy visszaallithatja
az alapértelmezést, miszerint a bekiildés és lekérdezés is engedélyezett. Az eProfilba torténd
adatfelvételt megel6z6en Adatkezeld a tiltakozas jogardl az érintettet kioktatja.

A digitalis technikdban az elfogadott szabvanyok alkalmazéasaval, az internet lehetdségeinek
kihasznalasaval mdd nyilik a digitalis felvételek gyors és biztonsagos tovabbitasara a
kiilonb6z6 intézmények kozott a ,,Digitalis Képtovabbitas” (DKTK) modulban, ndvelve ezzel
a betegellatas hatékonysagét és biztonsagat.

Az eKortorténet lehetéveé teszi az egyes ellatasi események kapcesan keletkezd egészségiigyi
dokumentumok kozponti tarolasat és visszakeresését. Az esettdrténet csak az ellatasi
dokumentaciokat tarolja, az ellatas soran keletkezett egyéb dokumentacio tarolasa az EESZT
mas moduljaiban torténik.

Kétféle modon helyezhetd el dokumentum az eKortorténetben:
- Fizikailag tarolt (bels6) dokumentum, amiket az EESZT eKortorténet modulja tarol.

- Hivatkozas formajaban tarolt (kiils6) dokumentum, amelyeket az EESZT mas moduljai
tarolnak.

Az eKortorténeti dokumentumok hierarchikus rendszerben tarolddnak és abban kereshetdk. A
paciens azonositasara szolgal a TAJ szam, mint egyedi azonositd. Az eKdrtorténet sajat,
orszagosan egyedi, belsé azonositot rendel minden pacienshez. Az eset azonositasara szolgal
az esetszam, a dokumentum azonositasara pedig a dokumentumazonositd, amelyet a bekiildd
rendszer — Adatkezel6 rendszere - ad at az eKortorténet modulnak — a bekiildé rendszerben
egyedi —, valamint az eKortorténet sajat, orszagosan egyedi, belsé azonositot rendel minden
esethez.

Jogszabalyi rendelkezés alapjan az orvosi elldtds megkezdésérél és befejezésérdl
AdatkezelOnek jelentést kell kiildenie az EESZT felé. Az események rogzitése megadja egy-
egy beteg életatjat az egészségiigyi ellaté rendszerben a torvény altal megfogalmazott
torténések esetében.
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Az EESZT hasznalatdhoz sziikséges azonositas egyik fajtaja (a személyazonositd igazolvany
mellett) az egyszeri jelszét generdld token hasznalata. A jelszot kizardlag Adatkezeld
igyvezetdje ismerheti és hasznalhatja.

Az egészségligyi adatokra vonatkoz6 oOnrendelkezés allampolgari jog és feleldsség. A
személyes adatok védelme érdekében az EESZT rendszer lehetOséget biztosit minden TAJ
szammal rendelkezd érintettnek, hogy a rendszerbe bekeriild adatainak hozzaférését
szabalyozza. A digitalis onrendelkezés lehetdségét az egészségligyi és hozzajuk kapcsolddo
személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold 1997. évi XLVIL torvény 2015. évi
CCXXIV. torvényben moédositott rendelkezések teszik lehetové

Az ¢rintett a EESZT rendszerben adatainak hasznalatarél a bejelentkezését kovetden a
https://www.eeszt.gov.hu/hu/onrendelkezes oldalon nyilatkozhat.

14.2.15. Adattovabbitas kivili harmadik személyek és hatésagok részére

Az egészségugyi és a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolod
1997. évi XLVII. torvényben meghatérozott szervezetek irdsbeli megkeresésére a kezelést
végzb orvos az érintett egészségligyi és a megkeresd szerv altal torvény alapjan kezelhetd, az
azonositashoz szilkséges személyazonositd adatait atadja a megkeres6 szervnek. A
megkeresésben fel kell tlntetni a megismerni Kkivant egészségugyi és személyazonositd
adatokat, valamint az adatkezelés céljat.

Amennyiben az érintett egészségligyi adatai mas személyt is érintenek, az egészségulgyi és
személyazonosité adatok tovabbitasahoz e harmadik személy (torvényes képviseldje) irasbeli
hozzajarulasat be kell szerezni. Nincs szilkség a hozzajarulasra, ha az adattovabbitast az
egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolddo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl sz616 1997.
¢évi XLVIL torvény lehetové teszi.

A Téarsasag haladéktalanul tovabbitja az egészségligyi allamigazgatasi szervnek az adatfelvétel
soran tudomasara jutott egészségligyi és személyazonositod adatot, ha az egészségiigyi és a
hozzajuk kapcsol6dd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold 1997. évi XLVIL
torvény 1. szamu melléklet A) pontjaban szerepld fert6zo betegséget észlel, vagy annak gyanuja
merul fel.

14.3. Uzleti partnerekhez, alvallalkozokhoz kapcsolédd adatkezelések

A Tarsasag a tevekenységét maganszemélyek és a vele szerz6d6 egyeni és tarsas vallalkozasok,
illetve azok foglalkoztatottjai szdmaéra is nyUjtja, illetve a miikodésének feltételeit szerzédéses
partnereit6l torténd beszerzésekkel biztositja. A szerzédésekben a Felek kapcsolattartoi is
megnevezésre kerllnek e-mail cimik és telefonszamuk feltiintetésével.

Jogi személy partnerek cégjegyzékben nem szerepld természetes személy képviseldinek
személyes adatai kezelése soran a kezelhetd személyes adatok kore az alabbi: a természetes
személy neve, cime, telefonszama, e-mail cime.

Amennyiben a gazdalkodo szervezet szerz6d6 fél az Adatkezelével kotott szerz6désben a
vezetd tisztségviseld vagy cégvezetd, illetve a cégjegyzékben szerepld torvényes képviseld
adatait adja meg, ugy a cégjegyzekbdl ismert, nyilvanos adatok kezeléséhes egyéb jogcim nem
szlikséges.

A cégjegyzékben nem szereplé kezelt adatok: a maganszemély neve, telefonszdma, e-mail
cime.
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A személyes adatok kezelésének célja: a Tarsasdg jogi személy partnerével szerzodés
megkotése, teljesitése, Uzleti kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja: természetes személy partner esetében az érintettel kotott szerzddés,
azaz a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, jogi személy esetében a kapcsolattartd, illetve a
bejegyzett képvisel6 nem nyilvantartott adataira nézve a Tarsasadg jogos érdeke, a partnerrel
fenndlld Uzleti kapcsolat fenntartasa, a kapcsolattartas megkonnyitése, azaz a GDPR 6. cikk (1)
bekezdes f) pont.

A Tarsasag a jogos érdeket érdekmérlegelesi teszt alapjan vizsgalta és igazolta. Az
érdekmérlegelési teszt igazolta, hogy ezen adatkezelés az adatkezelé érdekei érvényesitése
érdekében sziikséges, az érintettek szabadsagait és érdekeit az adatkezelés ilyen mddja
hatranyosan nem érinti. A Tarsasag a jogos érdeket érdekmérlegelési teszt alapjan vizsgélta és
igazolta. Az érdekmérlegelési teszt igazolta, hogy ezen adatkezelés az adatkezel6 érdekei
érvényesitése érdekében szilkséges, az érintettek szabadsagait és érdekeit az adatkezelés ilyen
maodja hatranyosan nem érinti.

A személyes adatok taroladsanak idétartama: az {izleti kapcsolat, illetve az érintett képviseldi
mindségének fennallasat kovetd 8 év. Ha jogszabaly (pl. adotorvény stb.) ennél hosszabb iddt
allapit meg a szerzédések nyilvantartasara, illetve tdrolaséra, akkor e jogszabalyokban
meghatarozott id6tartam.

Ha az érintettre vonatkozo személyes adatokat az Adatkezel6 az érintett6] gyjti, az adatkezeld
a személyes adatok megszerzésének idépontjdban az érintett rendelkezésére bocsatja a
kovetkezd informéciok mindegyikét:

a) az adatkezelOnek ¢€s az ligyvezetonek a kiléte és elérhetdségei,
b a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;
c) az adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdekei,

A Tarsasag altal ilyen célbol gylijtott adatok mas adatkezelé vagy adatfeldolgozo részére
atadasra nem keriilnek, harmadik orszagba Adatkezeld nem tovabbitja dket.

15. Kameras megfigyelorendszer iizemeltetése

Adatkezel6 az altala mukodtetett Maganklinikai orvosi rendeléseire érkezék figyelemmel
kisérése, valamint a vagyonvédelem céljabol elektronikus megfigyel6rendszert lizemeltet,
amely megfigyel6rendszer kép- és hangrogzitést is lehetévé tesz.

A kamerarendszer miikodtet6jét a kamera altal kozvetitett képek megismerése vonatkozasaban
titoktartasi kotelezettseg terheli. A kamerarendszer miikodtetdje koteles rogziteni, hogy kik
jogosultak betekintésre. A Tarsasag a kamera altal készitett felvételeket 7 napig jogosult
megorizni.

Ezen adatkezelés jogalapja a Tarsasag jogos érdeke (Rendelet 6. cikk (1) bek. f) pont): a
Tarsasag vagyonvédelme. A Tarsasdg a jogos érdek igazolasara érdekmérlegelési tesztet
készitett.

Az elektronikus megfigyelérendszer adott teriileten torténd alkalmazasarol jol lathato helyen,
jol olvashatéan, a paciensek, az alkalmazottak és egyéb harmadik személyek tajékozodasat
eldsegitd modon figyelemfelhivo jelzést, tajékoztatast kell elhelyezni. A tajékoztatasnak ki kell
terjednie az elektronikai vagyonvédelmi rendszer &ltal folytatott megfigyelés tényére, valamint
a rendszer altal rogzitett, személyes adatokat tartalmazo kép felvétel készitésének, tarolasanak
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céljara, az adatkezelés jogalapjara, a felvétel tarolasdnak helyére, a tarolas idotartamara, a
rendszert alkalmazo (lizemeltetd) személyére, az adatok megismerésére jogosult személyek
korére, tovabba az érintettek jogaira és érvényesitésik rendjére.

A kezelt adatok kore az érintettek képmasa.

A rogzitett felvételek felhasznalds hianyaban maximum 7 (hét) napig 6rizheték meg, 7 nap
elteltével megsemmisitésre, illetve torlésre kerllnek.

Felhasznalasnak mindsiil, ha a rogzitett felvételt, valamint mas személyes adatot birdsagi,
hat6sagi, munkajogi vagy egyéb eljarasban bizonyitékként felhasznaljak.

Az, akinek jogéat vagy jogos érdekét a kép felvétel adatanak rogzitése érinti, rogzitésétol
szamitott 7 napon belll joganak vagy jogos erdekének igazolasaval kérheti, hogy az adatot
annak kezeldje ne semmisitse meg, illetve ne torolje.

Nem lehet elektronikus megfigyeldrendszert alkalmazni olyan helyiségben, amelyben a
megfigyelés az emberi méltdsdgot sértheti, igy kilondsen az 6ltézékben, zuhanyzokban, az
illemhelyiségekben, tovabba az olyan helyiségben sem, amely a munkavallalok munkakoézi
szlinetének eltdltése céljabol lett kijeldlve.

Munkaidon kiviil vagy munkasziineti napokon a munkahely teljes teriilete megfigyelhetd.

A kamerdk kozil 2 db a rendel6 recepcidjan és a vardhelyiségben (folyoson) kerultek
elhelyezésre, mig tovabbi 6 db a rendeld épiiletén kiviil, az épiileten a jelen szabalyzathoz
mellékelten csatolt rajz alapjan. A kultérre kihelyezett kamerak egyike sem iranyul kozterlletre
és/vagy a szomszédos ingatlanokra. Amennyiben a kamerak bedllitadsa soran az altaluk adott
kép ilyen részleteket tartalmazna, ugy a Tarsasag maszkolassal, torzitassal biztositja a kamerak
jogszerli hasznalatat.

Az elektronikus megfigyeldrendszer adott teriileten torténd alkalmazasarol jol 1athato helyen,
jol olvashatdan, a teriileten megjelenni kivand harmadik személyek tajékozodasat eldsegitd
maodon figyelemfelhivd jelzést, tajékoztatast kell elhelyezni. A tajékoztatasnak ki kell terjednie
az elektronikai rendszer altal folytatott megfigyelés tényére, valamint a rendszer altal készitett,
személyes adatokat tartalmazo kozvetitett képfelvétel készitésének céljara, az adatkezelés
jogalapjara.

16. A Tarsasag WEB lapja
16.1. A weblap funkcioi

A Tarsasag weblapjainak cime: https://szofiaklinika.hu/

A Tarsasag WEB lapjan az érdekl6dok egyrészt a Tarsasadg szolgaltatasairol a Tarsasag
elérhetdségeirdl tajekozddhatnak, mésreszt foglalhatnak idépontot és kuldhetnek Uzenetet a
Maganklinika altal biztositott szolgaltatasok igenybevétele céljabol.

Ugyanezen oldalon a ,,kapcsolat” menipont alatt (https://szofiaklinika.hu/kapcsolat/) lehetéség
van arra, hogy az érdeklddok a Tarsasag részére kozvetleniil kiildjenek iizenetet a neviik, e-mail
cimik, valamint Uzenetik targyanak és tartalmanak megadasaval. Az lzenet elkildése csak
abban az esetben lehetséges, ha az érdekl6d6 az adatvédelmi tajékoztatora mutatd link utan 1évo
kis négyzet bejeldlésével kifejezetten nyilatkozik, hogy a Tarsasag adatkezelési tajékoztatdjat
megismerte, az abban foglaltakat elfogadja és kifejezetten hozzajarul megadott adatainak a
kezeléséhez.
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16.2. Cookie (suti) kezelés

A honlapon a siitik hasznalatanak célja, hogy a késdbbiekben jobban testre szabhatoak legyenek
a weboldalak, az Erintett érdeklddésének és igényeinek megfelelen, ezaltal konnyebbé valik
az oldalak hasznalata. A siitik célja tovabba a jovobeni felhasznéloi tevékenységek gyorsitasa
és a felhasznaloi élmény javitasa az oldalak hasznalata kézben. A sutik anonim, 6sszesitett
statisztika készitésére is alkalmasak, igy jobban megérthetd, hogy az emberek hogyan
hasznaljdk az oldalakat és igy javitani lehet azok struktardjan és tartalman. Ebbdl az
informaciobdl nem lehet a természetes személyt azonositani.

A hasznélt sutik fajtai:
- Anonim latogat6azonosito (siti) elhelyezése

Az anonim latogatéazonositok (sitik) olyan fajlok vagy informéaciédarabok, amelyek a
felhasznal6 szamitogépén (vagy maés internetkeépes készilékén, mint okostelefon vagy
tablagép) tarolddnak, amikor meglatogat egy oldalt. Egy siiti altalaban tartalmazza a webhely
nevét, ahonnan az jott, a sajat ,,élettartamat” (vagyis, hogy milyen hosszan marad a késziiléken)
¢s az értekét, ami altalaban egy véletlenszeriien generalt egyedi szdm

- Szikséges sitik

Ahhoz sziikségesek, hogy az oldalak jol miikddjenek, lehetdvé teszik a felhasznaloknak, hogy
mozogjon webhelyeken ¢és hasznalja a kiilonb6zd funkcidkat. Példaul a korabbi 1épésekre, beirt
szOvegre valo emlékezés megkdnnyiti a hasznalatot, amikor visszanavigal egy oldalra
ugyanabban a munkamenetben.

Ezek a sltik nem azonositjak egyénileg a felhasznaldt. Ha a felhasznalé nem fogadja el ezen
stik hasznélatét, annak hatasa lehet a webhelyre és annak teljesitményére.

- Teljesitmény sutik

Segitik megérteni, hogy a latogatok hogyan lépnek kapcsolatba webhelyekkel azéltal, hogy
informaciot szolgéltatnak a meglatogatott helyekrdl, arrél, hogy mennyi id6t toltenek az
oldalon, és barmely problémaro6l, amivel talalkoztak, mint peldaul a hibalzenetek. Ez segit a
Szolgaltaté webhelyeinek teljesitményének javitasaban.

Ezek a sltik nem azonositanak egyénileg felhasznalét. Az adatokat dsszesitve és nevtelen(l
gyijtik.

- Funkcionalitas sutik

Lehetové teszik a webhelyeknek, hogy emlékezzenek arra, mik keriiltek kivalasztasra (mint
példaul a felhasznal6név, nyelv, vagy a régio, ahol tartozkodik az oldal latogatoja), hogy egy
személyesebb online tapasztalatot nyujtsanak. Azt is lehetdvé teszik, hogy videokat nézzen,
jatékokat jatsszon és tarsasagi eszkdzoket hasznaljon, mint példaul a blogok, chatszobak és
forumok.

Az ilyen siitik 4altal gytijtott informaciokban lehetnek személyes azonositd adatok, amelyeket a
felhasznal6 megosztott, mint a felhasznéloneve vagy profilképe. Mindig nyilvanvaléan
tajékoztatni kell az Ugyfelet arrdl, hogy milyen informéciot gytijt a Tarsasag, mit csinal vele és
kivel osztja meg azt. Ha nem fogadja el az oldalt hasznal6 ezeket a siitiket, annak hatésa lehet
a webhely teljesitményére és funkcionalitasara és korlatozhatja hozzaférését a webhely
tartalméhoz.
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- Célzas vagy Reklam sitik

Ezeket a sitiket olyan tartalmak széllitasara hasznalja a Tarsasag, amelyek relevansabbak a
felhasznald szdmara és érdeklodési kore szamara. Ezeket arra lehet hasznalni, hogy célzott
hirdetést juttassanak el, és hogy korlatozzak, hogy hanyszor néz meg valaki egy hirdetést.

Abban is segitenek, hogy mérni lehessen a reklam kampanyok hatékonysagat az oldalakon.
Ezeket a sitiket arra lehet hasznalni, hogy emlékezzenek a webhelyekre, amelyeket
meglatogatott a felhasznaldé és megoszthatja a Tarsasdg ezt az informaciot mas felekkel,
ideértve hirdetdit és az ligynokségeket.

Az ilyen siitik legtobb fajtaja koveti a fogyasztokat IP cimiikdn keresztiil ez altal gylijthetnek
személyesen azonosithatd informaciokat.

17. ZAaro rendelkezések

Jelen Szabalyzat 2021. augusztus 1. napjan Iép hatélyba.

46



	1. A szabályzat célja, hatálya, alapelvek, alapfogalmak
	1.1. Bevezető rendelkezések
	1.2. A Szabályzat célja
	1.3. A szabályzat személyi hatálya
	1.4. A szabályzat tárgyi hatálya
	1.5. Dokumentálási kötelezettség

	2. Alapfogalmak
	3. A szabályzathoz kapcsolódó jogszabályok, belső szabályzatok
	4. Az adatvédelmi tevékenység szervezete és irányítása
	4.1. Az adatvédelmi tevékenység ellátásában résztvevők
	4.2. Az adatvédelmi tisztviselő

	5. Adatkezelés bevezetésével, módosításával és megszüntetésével kapcsolatos feladatok
	5.1. Adatkezelés bevezetésével kapcsolatos feladatok
	5.2. Az adatvédelmi hatásvizsgálat elvégzésének módszertana
	5.3. Adatkezelés megszüntetésével kapcsolatos feladatok
	5.4. Az érdekmérlegelési teszt elvégzésének módszertana

	6. Az érintetti jogok gyakorlásának elősegítése
	6.1. Az adatkezelési tevékenység nyilvánossága
	6.2. A gyermekek tájékoztatáshoz való jogának biztosítása
	6.3. Korlátozottan cselekvőképes és cselekvőképtelen (gondokság alatt álló) személyek tájékoztatáshoz való jogának biztosítása
	6.4. Gyermekek és gondokság alatt álló személyek személyes adatainak kezelése hozzájáruló nyilatkozat alapján
	6.5. Hozzátartozók tájékoztatása

	7. Az érintettől származó kérelmek, panaszok megválaszolásának rendje
	7.1. Az adatvédelmi bejelentések típusai
	7.2. Az adatvédelmi beadványok elintézése

	8. Az adatbiztonsági intézkedések (technikai és szervezési intézkedések) meghatározása és végrehajtása
	9. A közös adatkezelői és az adatfeldolgozói szerződések megkötésének és végrehajtása ellenőrzésének szabályai
	9.1. Közös adatkezelés
	9.2. Adatfeldolgozói szerződések

	10. Az Adatkezelési Tevékenységek Nyilvántartása
	11. Az adatvédelmi incidensek kezelése
	11.1. Az adatvédelmi incidens minősítése
	11.2. Az adatvédelmi incidens bejelentése
	11.3. Incidensprotokoll általában
	11.4. Az adatvédelmi incidens kivizsgálása
	11.5. Az érintett tájékoztatása a súlyos adatvédelmi incidensről
	11.6. Az adatvédelmi incidens bejelentése a Hatóságnak
	11.7. Az adatvédelmi incidensek nyilvántartása

	12. Harmadik országba irányuló adattovábbítás különös szabályai
	13. Adatvédelmi audit
	14.  A Társaság tevékenysége alapján történő adatkezelések
	14.1. Munkaviszonnyal és tagsági jogviszonnyal kapcsolatos adatkezelések
	14.1.1. Munkaügyi, személyzeti nyilvántartás
	14.1.2. Alkalmassági vizsgálatokkal - ideértve a munkaköri alkalmassági orvosi vizsgálatot is - kapcsolatos adatkezelés
	14.1.3. Felvételre jelentkező személyek adatainak kezelése
	14.1.4. Munkára alkalmas állapot vizsgálata
	14.1.5. Megváltozott munkaképességű munkavállalók adatainak kezelése
	14.1.6. E-mail fiók használatának ellenőrzésével kapcsolatos adatkezelés
	14.1.7. Számítógép, laptop, tablet ellenőrzésével kapcsolatos adatkezelés
	14.1.8. A munkahelyi internethasználat ellenőrzésével kapcsolatos adatkezelés
	14.1.9. Céges mobiltelefon használatának ellenőrzésével kapcsolatos adatkezelés
	14.1.10. A munkabalesetek és a foglalkozási megbetegedések nyilvántartásával kapcsolatos adatkezelés
	14.1.11. A Társaság tagjainak (üzletrész-tulajdonosainak) nyilvántartása

	14.2. A Társaság által nyújtott egészségügyi szolgáltatások adatkezelése
	14.2.1. A beteg (érintett) adatainak felvétele
	14.2.2. A gyógykezelés céljából történő adatkezelés
	14.2.3. Gyógykezelés során jelen lévő személyek
	14.2.4. Tájékozódási, tájékoztatási jog és kötelezettség, a beteg joga a tájékoztatáshoz
	14.2.5. Az orvosi titok védelme
	14.2.6. Közegészségügyi, járványügyi célból történő adatkezelés
	14.2.7. Az egészségügyi és személyes adatok tárolásának módja, az adatkezelés biztonsága
	14.2.8. Az egészségügyi adatok kezelésére jogosultak köre
	14.2.9. Az adatkezelési rendszer környezetének védelme
	14.2.10. Az adatkezelő azonosítása, az adatkezelési rendszerbe történő belépés, illetve kilépés esetén
	14.2.11. Az adatkezelők jogosultságának nyilvántartása, felelősség az adatok pontosságáért
	14.2.12. Laboratóriumi, szövettani vizsgálatok eredményeinek továbbítása
	14.2.13. Az egészségügyi szolgáltatás során alkalmazott adatkezelés jogalapja
	14.2.14. Az EESZT rendszer használata
	14.2.15. Adattovábbítás kívüli harmadik személyek és hatóságok részére

	14.3. Üzleti partnerekhez, alvállalkozókhoz kapcsolódó adatkezelések

	15. Kamerás megfigyelőrendszer üzemeltetése
	16. A Társaság WEB lapja
	16.1. A weblap funkciói
	16.2. Cookie (süti) kezelés

	17. Záró rendelkezések

